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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. A Szabalyzat célja és hatalya

Jelen, elektronikus megfigyelérendszer hasznalatdhoz kapcsolddé adatkezelésrél szo6ld
adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,, Tajékoztato”) célja, hogy meghatarozza a Palos
Karoly Szocialis Szolgaltaté Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat (a tovabbiakban:
»Adatkezel6”) altal mlikddtetett kamerarendszer hasznalatanak toérvényes rendjét, valamint
biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informaciés dnrendelkezési jognak és
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, valamint, hogy a tdérvényi szabalyozas
keretei kozott személyes adataival mindenki maga rendelkezzen, azok kezelésének
korilményeit megismerhesse, illetve megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat.

2. Iranyadd jogszabalyok

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd vedelmérdl
és az ilyen adatok szabad &ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl (altalanos adatvedelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”)

e 2011. évi CXIl. torvény az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrdl (a tovabbiakban: ,Infotv.”)

e 2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl

e 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (a tovabbiakban: ,,Ptk.”)

3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezel6 aktualis adatai a kdvetkezék:

Név: Palos Karoly Szocialis Szolgaltato Kozpont és Gyermekjoéléti Szolgalat
Székhely: 9700 Szombathely, Széll K. u. 4.

Adoszam: 15573210-2-18

Telefonszam: +36-94/505-281

E-mail cim: szocialis94@paloskaroly.hu

Adatvédelmi tisztvisel§ neve: Dap Sec Kft.

Adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime: info@dapsec.hu

Adatvédelmi tisztviseld telefonszama: +36-20/557-4860

4. Kamerak Uzemeltetése

Uzemeltet6i rendszer (kameraiizemeltetés): Az Adatkezeld altal hasznalt ingatlanban
tartozkoddk — igy kiléndsen az Adatkezeld munkatarsainak, bérlinek és lgyfeleinek — élet-
és vagyonvédelme.
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5. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja,
id6tartama és jogcime

Az Adatkezel6 altal végzett kamerahaszndlattal Gsszefliggd adatkezelésekre az
alabbiak szerint jogszabalyi kdtelezettség alapjan, vagy jogos érdekbél kertil sor.

Az Adatkezel$ egyes tevékenységeihez tartozé adatkezelések:

Biztonsagi céli kamerarendszer

Az adatkezelés jogalapja: adatkezel6 jogos érdeke

A kezelt személyes adatok kore: érintettek képmaéasa

Az adatkezelés platformja: zart lanci kamerarendszer

Az adatkezelés célja: az intézmény dolgozéinak és latogatoinak védelme, az
erdszak és a rendzavaras megel6zése

Az adatok torlésének hatarideje: 72 dra, kivéve, ha felmeriil az alapos gyanuja, hogy a
felvételt szlikséges lehet jogi igények érvényesitéséhez felhasznalni. Ebben az esetben
a gyanu megalapozatlansaganak bizonyitasaig, vagy a jogérvényesitési eljaras jogerds
lezarulasaig tarolasra kerll a felvétel.

A kameraval megfigyelt teriiletek

Adatkezel6 10 darab kamerat helyezett el a VIII. sz. Szakmai Egység Csaladok Atmeneti
Otthona (9700 Szombathely, Paragvari u. 86.) telephelyén, amelyek az aldbbi teriileteket
figyelik meg:

e Bejarat

e Fdldszinti folyoso

o Epiilet kiils6, foldszinti homlokzata, ablakok

6. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehet6ségek

Az érintettek barmikor tajekoztatast kérhetnek irasban az Adatkezel6tél az altala kezelt
személyes adataik kezelésének maodijaral.

Az érintett torlési jogat a jogszabalyban kotelezGen eldirt adatkezelések esetén nem
gyakorolhatja.

A tajekoztatdshoz valé jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezel§ az
erintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozé, a GDPR 13. és 14. cikkében
felsorolt informaciokat, valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti tajékoztatasokat tomor,
kdzérthetd formaban megadja.

Az igényelt adatok kiadasanak hatarideje az igény atvételétél szamitott 30 nap.

A hozzaféréshez valé jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezel6
tajekoztatast nydjt arrol, hogy folyamatban van-e ra vonatkozd adatkezelés az
Adatkezeldnél. Amennyiben Adatkezel6nél folyamatban van a kérelmezére vonatkozo
adatkezelés, az érintett jogosult hozzaférésre a kévetkezdk tekintetében:

a ra vonatkozo személyes adatok;

az adatkezelés célja(i);

az érintett szemelyes adatok kategériai;

azon szemelyek, amelyekkel az érintett adatait kozolték, vagy kézoini fogjak;
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az adatok tarolasanak idétartama;

helyesbitéshez, térléshez, valamint az adatkezelés korlatozasahoz valé jog;

a birosaghoz, illetve fellgyeleti hatésaghoz fordulas joga;

a kezelt adatok forrasa;

profilalkotas ésfvagy automatizalt ddntéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak
részletei, gyakorlati hatasai;

j- akezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet részére valo atadasa.
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A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezel6 az érintettnek betekintés engedhet a
kérelemnek megfeleld, altala kezelt felvételekbe.

Akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvetel, illetve mas személyes adatanak régzitése
érinti, a régzitéstdl szamitott 3 (harom) munkanapon bellll joganak vagy jogos érdekének
igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezelGje ne semmisitse meg, illetve ne
térdlje, vagyis a felvételeket zarolja. A zarolas iranti kérelem a kamerak altal régzitett
felveielekbe vald betekintésre vagy felvételen Ilathaté eseményre vonatkozd
tajékoztatdskérésre iranyulhat. A kérelem teljesithetdségérdl annak beérkezésétél
szamitott 2 (kettd) napon belll dont az Adatkezel, melyrdl az érintettet irdsban
értesiteni koteles.

A helyesbitéshez valo jog: Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozo
pontatlan adatok helyesbitését.

A térléshez valé jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike fennall, Ugy az érintett
kérésére Adatkezeld a legrévidebb idén bellil, de legkésébb & munkanapon beliil torli az
érintettre vonatkozo adatokat:

a. az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas
nélkil) kertiltek kezelésre;

b. az adatok kezelése sziikségtelen az eredeti cél megvaldsitaséhoz;

c. az érintett visszavonja hozzajarulasat az adatkezeléshez, és az Adatkezel6nek
nincs mas jogalapja az adatkezelésre;

d. a kérdéses adatok gylijtésére informacios tarsadalommal Osszefliggs
szolgaitatasok kinalasaval kapcsolatban kerllt sor;

e. a személyes adatokat az Adatkezelbre vonatkozé jogszabalyi kotelezettségek
teljesitéséhez térolni kell.

Az adatok tbriését Adatkezeldnek nem all modjaban elvégezni, ha az adatkezelés az
alabbiak barmelyikéhez szlikséges a tovabbiakban is:

a. az Adatkezel6re vonatkozd jogszabalyi el6irasok teljesitéséhez szikséges a
tovabbi adatkezelés;

b. a véleménynyilvanitashoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa céljabdl
szlikséges;

¢. kdzérdekbdl; ‘

d. archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbdl;

e. jogiigények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: amennyiben az alahbi indokok barmelyike
fennall, Adatkezelb korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:

a. az erintett vitatja a ra vonatkozd adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az
idére vonatkozik, ameddig a kérdeses adatok pontossaganak, helyességének
fellilvizsgalata hitelt érdemléen megtorténik;



b. az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mell6zését, csupan
az adatkezelés korlatozasat kéri;

c. az adatkezeléshez mar nincs sziikség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi
tarolasat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

(12) Amennyiben az Adatkezel6 korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, Gigy a korlatozas

id6tartama alatt kizardlag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

a. az erintett ehhez hozzajarul,

b. jogiigények érvényesitéseéhez vagy megveédéséhez szilkséges;

c. mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;
d. kozérdek ervenyesitéséhez szilkséges.

(13) Automatizal déntéshozatal és profilalkotas: az érintettet megilleti a jogosultsag, hogy

ne legyen alanya kizarélag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotason) alapuld
olyan dontesnek, amely ra joghatassal lenne, vagy egyébként hatranyosan érintené.
Nem alkalmazhaté ezen jogosultsag, ha:

a. az adatkezelés elengedhetetien az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerzddés
megkotése vagy teljesitése céljabdl;

b. az érintett kifejezetten hozzajarul ilyen eljaras alkalmazasahoz;

c. alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;

d. szilkséges jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

7. Kapcsolatfelvétel

Az Adatkezelbvel vald kapcsolatfelvétel soran beérkezé e-mailt, és annak tartalmat (igy
kllonosen a feladd nevét, cimét, a dadtumot, a csatolmanyokat) az Adatkezel§ 5 évig tarolja,
majd torli. Ez aldl kivételt képez az olyan kozlés, amelynek tartalmat Adatkezel
jelentéktelennek itéli meg, ezért 30 napon bell torli.

(1)

(2)

(4)

8. Az adatok tarolasanak maodja, biztositasa

Adatkezel6 az altala kezelt adatokat - zart lanci kamerarendszerben, elektronikus
formaban — a telephelyén 6rzi.

Az (1) pont aldl kivételt képeznek az Adatkezel6 adatfeldolgozoinal tarolt adatok,
amelyek 8rzési helye az adatfeldolgozok székhelyén talalhaté. A biztonsagi kamerakat
a Victor kliens munkaallomasokon keresztiil az lizemeltetével szerz6dott biztonsagi
szolgalat kezeli, felligyeli.

Adatkezel6 a miikddéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy
az adatok:

a. valtozatlansaga igazolhaté legyen (adatintegrités);

b. hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

c. azarra jogosultak szamara hozzéférhetéek legyenek (rendelkezésre allas);

d. illetve, hogy a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmasséaga).
Az adatok védelme kiterjed kiilénésen:

a. a jogosulatlan hozzaférésre;
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megvaltoztatasra;

tovabbitasra;

torlésre;

nyilvanossagra hozatalra;

véletlen serlilésre;

véletlen megsemmisilésre;

iletve az alkalmazott technika megvaltozasa megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valasra.
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Adatkezeld az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori
allasa szerint megfeleld szintl biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. A megfeleldség
vizsgalata soran kulonds hangsulyt kap az Adatkezel6nél végzett adatkezelés soran
felmerllé kockazat mértéke. Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok
kozvetlenll ne legyenek az érintettetekhez rendelheték vagy 6sszekapcsolhatdk (kivéve,
ha jogszabaly azt megengedi).

Az Adatkezel6 az adatkezelése soran biztositja, hogy:

a. az arra jogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van r3;

b. csak az férjen az informaciokhoz, aki erre jogosult;

c. az informacio és a feldolgozds modszerének pontossaga és teljessége védve
legyen.

Az Adatkezel§, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozéi mindenkor vedelmet
biztositanak informatikai rendszereik ellen iranyuld csalas, kémkedés, virusok,
betorések, rongalas, természeti csapasok ellen. Adatkezeld (illetve az adatfeldolgozd)
szerverszint(i és alkalmazasszintl védelmi eljarasokat alkalmaz.

Az Adatkezel6 felé interneten keresztil — barmely formaban — tovabbitott Uzenetek
fokozottan ki vannak téve az olyan haldzati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok
moédositasara, illetékteleneknek valé hozzaférésre, vagy egyéb illegalis tevékenységre
vezetnek. Az ilyen veszélyek elharitasara ugyanakkor az Adatkezel6 mindent megtesz,
ami a mindenkori technika allasa szerint, ésszerlien megtehetd, és téle elvarhat6é. Ennek
érdekében az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi
eltéreseket rdgzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre
vonatkozélag, illetve, hogy vizsgalhassa az dvintézkedések hatékonysagat.

9. Eljarasi szabalyok

Amennyiben az Adatkezel6héz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik
be, ugy adatkezelé a leheté leggyorsabban, de legkésébb 30 napon belll irasban
tajékoztatja az érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrél.

Amennyiben a kérelem dsszetettsége vagy egyeb objektiv kdrlilmény indokolja, a fenti
hatarid6 egyszer, legfeliebb 60 nappal meghosszabbithaté. A hataridd
meghosszabbitdsardl Adatkezeld irasban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas
megfelel6 indoklasaval egy(tt.

Adatkezeld a tajékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:
a. az érintett ismételten, Iényegében valtozatlan tartalomra kér tajekoztatast/

intézkedést;
b. a kérelem egyértelmlen megalapozatlan;
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c. akeérelem tulzo.
A (3) pont szerinti esetekben Adatkezel6 jogosult:

a. a kerelmet megtagadni;
b. kérelem teljesitesét az azzal 6sszefliggs, ésszeri dij megfizetéséhez kotni.

Adatkezell az altala kivitelezett helyesbitésrdl, torlésrél, korlatozasrdl értesiti mindazon
személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kozolték, kivéve, ha a tajékoztatas
lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel6 tajékoztatast ad, hogy adatai mely személyek
felé kerdlt tovabbitasra.

Adatkezeld a kerelemre adandé valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

a. az érintett kifejezetten eltér6é modon kéri a vélaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiadast az Adatkezelbnek;
b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhetéségét.

10. Kartérités

Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozoé jogszabalyok megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, Ugy jogosult az Adatkezel6tél
és/vagy az adatfeldolgozotol kartéritést kovetelni. Amennyiben az Adatkezeld és
adatfeldolgozé(k) is érintettek a jogsértés elkdvetésével, gy a bekbvetkezett karért
egyetemlegesen felelnek.

Az adatfeldolgozo kizardlag abban az esetben felel a felmerdilt karokért, ha megsértette
a vonatkozd adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozokra
megfogalmazott elSirasait, illetve, ha a kar az Adatkezel§ utasitasainak figyelmen kiviil
hagyasa miatt allt be.

Az Adatkezel§, illetve az esetleges adatfeldolgozdk csak abban az esetben felelnek, ha
nem tudjak bizonyitani, hogy a kért el6idéz6 eseményeért, kdriilményért nem felelések.

11. Jogorvoslat

Amennyiben kifogasa, problémaja van az Adatkezel6é adatkezelésével kapcsolatosan,
kérjuk forduljon bizalommal az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselGjéhez, a Dap Sec
Kft-hez (elerhetéség: +36-20/557-4860; info@dapsec.hu).

Amennyiben az érintett allaspontja szerint jogait az Adatkezelé és/vagy az
adatfeldolgozok megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hataskorrel
rendelkezd birésaghoz fordulni. A birésag az ligyben soron kiviil jar el.

Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti
Adatvedelmi és Informéaciészabadsag Hatdésaganal teheti meg, a kdvetkez6
elérhetGségeken: székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.; levelezési
cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. Telefon: +36-1/391-1400; fax: +36-1/391-1410; e.mail cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.




12. Hatdsagi egyuttmikodeés

(1) Az Adatkezeld, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatésagoktdl,
ugy kételezé jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.

(2) Az Adatkezeld kizardlag olyan adatokat ad at az (1) pont szerinti esetekben, amelyek
feltétlenll szlikségesek a megkeresd hatdsag altal megjeldlt cél eléréséhez.

Kelt: Szombathely, 2020. jdlius 1.
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