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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. A Tajékoztaté célja és hatalya

Jelen adatkezelési tajékoztatdé (a tovabbiakban: ,Tajékoztaté”) célja, hogy
meghatarozza a Palos Karoly Szocialis Szolgaltaté Koézpont és Gyermekjoléti
Szolgalat (a tovabbiakban: ,Adatkezel6”) id&skorlak atmeneti ellatasaval
kapcsolatosan vezetett nyilvantartasok/adatbazisok felhasznalasanak térvényes rendjét,
valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informacios
onrendelkezési jognak és adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, valamint,
hogy a torvényi szabdlyozas keretei kozott személyes adataival mindenki maga
rendelkezzen, azok kezelésének korlilményeit megismerhesse, illetve megakadalyozza
a jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra
hozatalat. Tovabba jelen Tajékoztatd tajékoztatasul szolgal az érintetteknek az
Adatkezel6 adatkezelési gyakorlatanak bemutatasara.

2. Iranyado jogszabalyok

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortend
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: GDPR)
2011. évi CXIl. torvény az informacios Onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

2013. evi V. tdrvény a Polgari Torvéenykdnyvrél (a tovabbiakban: Ptk.)

2016. evi CXXX. torveny a polgari perrendtartasrél (a tovabbiakban: Pp.)

2016. évi CL. torvény az altaldnos kdzigazgatasi rendtartasrol (a tovabbiakban: Akr.)
1993. évi lll. tdrvény a szocialis igazgatasroél és szocialis ellatasokrél (a tovabbiakban:
Szoctv.)

SZMJV Onkormanyzata Kozgylilésének 11/1993. (IV.1.) dnkormanyzati rendelete a
személyes gondoskodast nyljté szocialis €s gyermekjoléti ellatasok téritési dijardl
29/1993. (Il. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
téritési dijarol

9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet a szemelyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
igenybevetelérdl

1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodesik feltételeirdl

36/2007. (XI11.22.) SzMM rendelet a gondozasi szlkséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocidlis raszorultsag vizsgdlatanak és igazolasanak részletes
szabalyairdl

415/2015. (XIl. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési rendszerrdl



3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezel6 aktualis adatai a kovetkezdk:
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Nev: Palos Karoly Szocialis Szolgaltatéo Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Székhely: 9700 Szombathely, Széll Kalman utca 4.

Adoszam: 15573210-2-18

Telefonszam: 94/505-281

E-mail cim: szocialis94@paloskaroly.hu

Adatvédelmi tisztviseld neve: DAP SEC Kft.

Adatvedelmi tisztviseld e-mail cime: info@dapsec.hu

Adatvédelmi tisztviselé telefonszama: +36-70/584-7710

4. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja,
idétartama és jogcime

Az adatkozl6k kotelesek minden megadott adatot legjobb tudasuk szerint, pontosan
k&zdIni.

Amennyiben az adatkdzl6 nem a sajat személyes adatait adja meg, gy az adatkdzIé
kotelesseége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Amennyiben az Adatkezel§ adatfeldolgozdk, vagy mas harmadik személy felé tovabbitja
az adatokat, ugy ezekrél az Adatkezeld nyilvantartast vezet. Az adattovabbitasrol szolo
feliegyzeésnek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét, modjat, idépontjat, valamint
a tovabbitott adatok korét.

Az Adatkezel6 id6éskoriak atmeneti ellatasaval (Idéskorliak Gondozdhazaval)
kapcsolatos adatkezelései:

Az adatkezelés célja Az id8skoriak atmeneti ellatasara vald

jogosultsag fennallasanak elbiralasa, az
ellatds  biztositdsa, fenntartdsa  és
megszintetése a szocidlis igazgatasrél és
szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi Il
torvény 18. §-a szerint

Erintettek koére Azok az id6skorlak, valamint azok a 18.

eletévilket betdltott beteg személyek, akik
onmagukrél betegségiik miatt vagy mas
okbél otthonukban id6legesen nem képesek
gondoskodni, és ellatasukat intézményi
keretek kozott lehet, ill. szlkséges
biztositani.




Erintettekre vonatkozo adatok

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

l. Kérelem

1.

A kérelmezd természetes

személyazonosito adatai (név,

szlletési név, nem, sziiletési hely, idg,

anyja neve) és Tarsadalombiztositasi

Azonositd Jele,

személyi igazolvany szama, addszam,

nyugdijfoly6sitd térzsszam,

A kérelmezé telefonszama, lako- és

tartozkodasi helye, értesitési cime,

A kérelmezd allampolgarsaga,

bevandorolt, letelepedett vagy

menekilt, hontalan jogallasa, a szabad

mozgas és tartdzkodas jogara

vonatkozo adat,

A kérelmezd cselekvbképességére

vonatkozo adat,

- kizard vagy korlatozé gondnoksag
alatt all-e

- gondnok neve

- elérhetdsége

A kérelmezd torvényes kepviseldjének,

a kérelmez6é megnevezett

hozzatartozojanak, neve, sziletési

neve, telefonszama, laké- és

tartozkodasi helye vagy értesitési cime,

A kérelem el6terjesztésének id6pontja

A szolgaltato,
intézmeény vezetdje
a szolgaltatasra
vonatkozo igényt az
érkezésének napjan
nyilvantartasba
veszi.

A nyilvantartas
vezetésének célja a
torvényben
meghatarozott jogok
érvényesilésének
elGsegitése.

A szocialis
igazgatasrol es
szocialis ellatasokrol
sz0l6 1993. évi lll.
torvény 20. § (1)
bekezdése, a (2)
bekezdés a)-f)
pontjai és tovabbi
adatok

A jogosultsagi feltételekre vonatkozd
adatok, klilonosen a szocialis
raszorultsag fennallasa, a
raszorultsagot megalapozd
korilményekre vonatkozoé adatok
- életkor

- egészségi allapot

- fogyatékossag

- szenvedélybetegség

- pszichiatriai betegség

- hajléktalansag

- szocidlis raszorultsag

Nyilvantartasi
kotelezettség
teljesitése,
szolgaltatas
biztositasa

A szocidlis
igazgatasroél és
szocidlis ellatasokrél
sz016 1993. évi lll.
torvény 20. § (4)
bekezdés c) pontja

© @

10. Aldiras

Kérelmezd altal igényelt ellatas tipusa

A személyes gondoskodast nyujto

szocialis ellatas igénybevételére

vonatkoz6 adatok

- Milyen id6ponttél kéri a szolgaltatas
biztositasat

- Milyen gyakorisaggal kéri a
szolgaltatas biztositasat
Szolgaltatas médja / tipusa

Szolgaltatas
biztositasa

Erintett
letfontossagu érdeke
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l. Jévedelemnyilatkozat

Nev

Sziletési név

Anyja neve

Sziiletesi hely, idé

Lakdhely

Tartdzkodasi hely

Az 1993. évi lll. torvény 117/B. §-a

szerint a mindenkori intézményi téritési

dijjal azonos szemelyi téritési dij

megfizetését az ellatast igényld vagy a

téritesi dijat megfizeté mas személy

vallalasanak ténye

Az ellatast kérelmezd személyre

vonatkozo jovedelmi adatok:

A jévedelem tipusa

— Munkaviszonybdl és mas
foglalkoztatasi jogviszonybdl
szarmazd

— Tarsas és egyéni vallalkozasbol,
Ostermeldi, szellemi és mas 6nallé
tevékenységhdl szarmazo

— Tappénz, gyermekgondozasi
tdmogatasok

— Nyugellatas és egyeéb nyugdijszert
rendszeres szocialis ellatasok

— Onkormanyzat és allami
foglalkoztatasi szervek altal
folyositott ellatasok

— Egyéb jovedelem

— Osszes jovedelem

Nettd 6sszegek

Kiskoru igénybe vevd esetén a

csaladban élékre vonatkozd (nettd)

jévedelmi adatok:

— A csalad létszama

— Munkaviszonybdl és mas
foglalkoztatasi jogviszonybdl
szarmazd

— Tarsas és egyéni vallalkozashal,
&stermeldi, szellemi és mas 6nalld
tevekenységbdl szarmazé

— Tappénz, gyermekgondozasi
tamogatasok

— Onkormanyzat és allami
foglalkoztatasi szervek altal
folyositott ellatasok

— Nyugellatas és egyéb nyugdijszer(
rendszeres szocialis ellatasok

— Egyéb jdvedelem

Nyilvantartasi
kotelezetiség
teljesitése,
szolgaltatas
biztositasa

A személyes
gondoskodast nyujté
szocialis ellatasok
igénybevételérdl
520616 9/1999. (XI.
24.) SzCsM rendelet
1. szamu melléklet:
Il. Jovedelem-
nyilatkozat

Erintett
létfontossagu érdeke

10.

A kbzeli hozzatartozok neve, sziletési
ideje, rokoni kapcsolat




11. Alairas

Erintett
hozzajarulasa

12. Dokumentumok masolatai a jovedelem | A felvett adatok Megallapodas
igazolasara és a személyi téritési dij helyességének teljesitése a
megallapitasara igazolasa szocidlis

igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrol
szolo 1993. évi lll.
torveny 94/C. § (3)
bekezdése alapjan

lll. Egészségi allapotra vonatkozo

igazolas

1. Neév (sziletési név) Jogszabalyi A személyes

2. Szlletési hely, id6 kotelezettseg gondoskodast nyujto

3. Lakdhely teljesitése, szocidlis ellatasok

4. Tarsadalombiztositasi Azonositd Jel szolgaltatas igénybevételérdl

5. Kronikus betegségek felsorolasa biztositasa sz6l6 9/1999. (XI.

6. Fert6z6 betegségek felsorolasa 24.) SzCsM rendelet

7. Fogyatékossag (tipusa és mértéke) 1. szamu melléklet:

8. Egyéb megjegyzések, pl. specialis |. Egészseégi
diéta szikségessége allapotra vonatkozo

9. A haziorvos (kezelSorvos) egyéb igazolas
megjegyzesei

10. Orvos alairasa Erintett

létfontossagu érdeke

IV. Elégondozasi adatlap

1. Felvétel helye, ideje Jogszabalyi A személyes

Az ellatast igénybe vevd adatai:
—  Név
— Lakcim
— Csaladi helyzete
— Csaladi allapota
— Iskolai végzettsege
— Foglalkozasa
3. Lakaskérilményre vonatkozd adatok:
— Lakas tulajdoni jellege
— Lakokornyezet mindsége
—  Lakas allapota
4. Csaladi kérilményekre vonatkozo
adatok:
—  legkdzelebbi hozzatartozbi
(elérhetbség, cim, telefonszam)
— kdzbs haztartasban élé
gondoskodasra szoruld
hozzatartozo
5. Szocialis helyzetére vonatkozé adatok:

kotelezettség
teljesitése, a
szolgaltatas
igénybevétele

gondoskodast nyujtd
szocidlis ellatasok
igénybevételérdl
sz0616 9/1999. (XI.
24.) SzCsM rendelet
2. szamu melleklet:
Elégondozasi
adatlap

Erintett
letfontossagu érdeke




Részaslilt-e az igénybevételt megelézs
6 hdnapon belill egyéb ellatasban?

Ha igen, a megfelelé alahizando:

a) nappali ellatasban,

) étkeztetéshen,

) hazi segitségnyujtasban,

) jelzbrendszeres hazi
segitségnyujtasban,

e) otthcnapolasban,

f) thmogaté szolgaltatasban,

g) csaladsegitesben,

h) pszichiatriai betegek k6zosségi

ellatasaban,

i} szenvedélybetegek kdzbsségi

ellatasaban,

i} pénzbeli vagy természetbeni

szocidlis ellatasban,

k} atmeneti otthoni elhelyezéshen.
Egészsegi allapotara vonatkozo
gondozoi vélemény:

a) mozgasképesség

b) érzelmi allapot

¢} segédeszkdz hasznalata

d) szenzoros funkcidk (hallas, latas,

szaglas, izérzés)

e) magatartas, kommunikaciés

készség
Cselekvékepességet érintd
gondnoksdg alatt all-e?

a) ha igen, gondnok neve, cime

b) a gondnoksag tipusa
A személyes gondoskodast nyijié
szocialis ellatasok igénybevételérdl
s20l6 rendeletben eldirt
kapcsolatfelvétel ideje, modja

a) a szocialis ellatast biztosité

személlyel, intézménnyel

b) telepllési dnkormanyzattal

¢) haziorvossal, kezelborvossal

d) gyamhivatalial

e) torvényes képviselbvel,

hozzatartozdval
Az elhelyezéssel kapcsolatos adatok:

a) a bekiltézéséhez segitség

sziikséges-e (ha igen, milyen tipusu)

b) milyen targyakat kivan magéval

vinni bekdltozéskor

c) az igénybe vevinek a bekoltozes

id8pontjara vonatkozd nyilatkozata

d) a bekdltézéssel kapcsolatos egyéb

megjegyzes

e) milyen segitségnyljtast igényel az

intézményben

f) elhelyezéssel kapcsolatos kérése

g) életvitele, jellemzé szokasai

b
c
d




10.

11.

12.

h) szabadidé eltoltésének maodja
i) kapcsolatteremtd képessége
j) latogaték varhatd szama, latogatas
gyakorisaga
k) sajat ruhazattal rendelkezik-e
) esetleges eltavozasra vonatkozd
igénye
m) hitéleti tevékenység gyakorlasara
vonatkozo igény
n) az elhelyezéssel kapcsolatos
egyéb megjegyzeés
Az el6gondozast végzé személy
Osszegzd veéleménye:
a) az elhelyezés slirgésségére
vonatkozo indok
b) javasolhaté-e az intézményi
felvétel
amennyiben nem, ennek oka
c) mas szolgaltatas, ellatas
kezdeményezése
ennek oka
Egyeb megjegyzések az igénybe
vevivel kapcsolatban
Az elégondozast végz6 személy neve,
alairasa

Soron Kivtli ellatasra vonatkozé igeny

Jogszabalyi

A szocialis

kivili elhelyezésre vonatkozo dontés, a
féréhely elfoglalasanak idépontja,
kdzgydgyellatasban részesil-e

kotelezettség
teljesitése, a
szolgaltatas
igénybevétele

2. Az elégondozas lefolytatasanak kotelezettség igazgatasrol és
idépontja teljesitése, a szocialis ellatasokrdl
igénybevétele torveny 20. § (2)
bekezdés g)-h)
pontjai
Erintett
létfontossagu érdeke
3. Bentlakasos ellatas esetén a soron Jogszabalyi A szocialis

igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol
sz6l6 1993. évi lll.
torvény 20. § (4)
bekezdés d) pontja

Erintett
letfontossagu érdeke

V. Megallapodas

1.

Az igénybevevl termeszetes
szemeélyazonosité adatai (név,
szlletési név, szlletési hely, idé, anyja
neve)

A kérelmezé lako- és tartozkodasi
helye, értesitési cime

Telefonszama

Jogszabalyi
kotelezettség
teljesitése, a
szolgaltatas
biztositasa

A szocialis
igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol
sz06l6 1993. évi lll.
térveny 94/C. § (3)
bekezdeés g), a)-d)
pontjai




Szemeélyi igazolvany szama
Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele
Nyugdijfolydsito térzsszama
Legkdzelebbi hozzatartozo neve,
elérhetésége

2. Az ellatas kezdetének id6pontja

3. Azintézményi ellatas id6tartama (a
hatarozott idétartam megjelélése)

4. Az igénybevevl szamara nyujtott
szolgaltatasok tartalma

5. A személyi téritési dij megallapitasara,
fizetésére vonatkozd szabalyok

6. A személyes adatok kezelésére
vonatkozo szabalyok

7. Alairasok

Erintett
létfontossagu érdeke

1. Ertéktari jegyzék az ellatast igénybe
vevd intézménybe bevitt személyes
targyairol /Leltarkdnyv/

Bekoltozéskor az
ellatott személyes
targyairol leltari
jegyzék keszdl.

A megallapodas
teljesitése

A szocialis
igazgatasrol és
szaocialis ellatasokrol
sz6lo 1993. évi lll.
torveny 94/E. § (7)-
(8). bekezdesei

Felek
megallapodasa

2. Mindazon adat, melyet az ellatott
rendelkezésre bocsat

Segitségnyljtas az
ellatasban részestlé
személy hivatalos
Ugyeinek
intézésében

Felek
megallapodasa

VI. Nyilvantartasban rogzitett adatok
kiegészitése
1. Azellatas megkezdésének és

megsziintetésének datuma, az ellatas
megszlintetésének modja, oka

Az intézmény
vezetdje a
szolgaltatas
megkezdésekor a
nyilvantartasban
rogzitett adatokat

A szocialis
igazgatasrol es
szocialis ellatasokrol
sz616 1993. évi lll.
torveny 20. § (4)
bekezdés b) pontja

kiegésziti
2. A jogosultsagi feltételekre és az A szocidlis
azokban bekdvetkezett valtozasokra igazgatasrol és
vonatkozoé adatok, kilondsen a szocialis ellatasokrol
szocidlis raszorultsag fennallasa, a szolo 1993. évi lll.
raszorultsagot megalapozo torvény 20. § (4)
korilményekre vonatkozo adatok bekezdés c) pontja
VII. Torzskényv
_ : " - Jogszabalyi 415/2015. (XII. 23.)
Nyilvantartas a személyes szocialis kbtelezettség Kortn: Tanidalet

gondoskodasban részesuld személyekrdl

teljesitése, a




1. Név szolgaltatas a szocialis,
2. Sziletesi név igénybevétele gyermekjoléti és
3. Szlletési hely gyermekvédelmi
4, Szlletésiidd igénybevevdi
5. Anyja neve nyilvantartasrol és
6. Lakdhelye az orszagos
7. Tartézkodasi helye jelentési rendszerrél
8. Ertesitésicime
9. Telefonszama Adatkezel6 jogos
10. Allampolgarsaga, jogallasa érdeke
11. Cselekvéképessége
12. Torvenyes képviselbje
13. TAJ szdma
14. Adbszama
15. Nyugdijas térzsszama
16. Személyi igazolvany szama
17. Havi jovedelem Osszege
18. Havi jovedelem fajtaja
19. Ellatas igénybevételenek médja
20. Teritési dijanak dsszege
21. Kérelem elbterjesztésének idépontja
22. Soron kivili ellatasra vonatkozo igény
23. Megallapodas iktatdszama
24. Ellatas megkezdésének datuma
25. Ellatas megszintetésének datuma
26. Ellatas megszintetésének madja, oka
27. Megjegyzés
— Hozzatartozéja neve
— Szliletési neve
— Telefonszama
— Laké- és tartdzkodasi helye /
értesitési cime
VIIl. Egyéni gondozasi terv o .
Jogszabalyi A személyes
1. Az ellatott személy fizikai, mentalis kdtelezettség gondoskodast nyujto
allapotanak helyzete; teljesitése szocialis
szabadidds programok iranti igenye intézmények
2. Az allapotjavulas, illetve megérzés szakmai feladatairdl
érdekében szilkséges, illetve javasolt es mikodesuk
feladatok, azok idébeli iitemezése; feltételeirdl sz6lo
1/2000. (1. 7.)
3. Az ellatott részére torténd segitség-

nyuljtas egyéb elemei

Egyéni gondozasi, apolasi terv

Név

Leanykori név

Anyja neve

Sziletési hely, id6

Intézeti kezelborvos neve, cime,
telefonszama

El6z6 lakhely (telepllés, utca,
hdzszam)

SzCsM rendelet 7. §
(1) b), (2)-(3)

bekezdései, 8. és 9.

§-a

Erintett
Iétfontossagu érdeke




TAJ szam

Kézgyogyellatasi igazolvany szam
Beutald hatarozat szama
Megallapodas szama

Tajékoztatas a Hazirendrdl, atvétel
igazolasa

Csaladi allapot

Utolsé foglalkozas

Iskolai végzettség

Legkézelebbi hozzatartozék adatai
Jovedelemmel rendelkezik-e?
Kéltdpénz intézményi kezelését
igényli-e?

Gondnoksag alatt &ll-e, gondnok neve,
cime

Birosagi itélet szama
Osztalyvezets apold

Rendelkezeés végtisztesseg esetére
(vallasi szertartas, temetkezés helye)
Egyéb rendelkezések a temetéssel
kapcsolatban.

Egyéni gondozasi terv fizikai és egeszségi

ellatasra vonatkozdlag

Egyéni gondozasi terv mentalis
vonatkozasban

Egyéni gondozasi terv a foglalkoztatas
tertiletén

a) Nev

b) Lakcim

¢) Sorszam

d) Szlletési év

e) Datum

fy Gondozasi problémak, feladatok
g) Gondozasi célok

h) Mébdszerek

iy Teljesités ideje

iy Eredmény (értékelés)
k) Ellengrizte

[} Alairasok

A szolgaltatas
biztositasa

Belsd hasznalatra
szerkesztett
nyomtatvany

Az ellatott
letfontossagu eérdeke

Foglalkoztatds

Név

Sziiletési datum

Milyen tevékenységet végez szivesen
szabadidejében?

Mi az, amivel szivesen foglalkozna, de
jelenleg nincs lehet8sége?

Hogyan tdlti szivesen a szabadidejét?
Szivesen venné-e, ha felolvasnanak
Onnek?

Milyen jellegt mliveket hallgatna?
Videofilmekre, tarsasjatékokra, tornara,
sétara, kdzds slités-fézésre vald igény,

A szolgaltatas
biztositasa

Bels6 hasznalatra
szerkeszieft
nyomtatvany
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dalkérben, kézimunka korben vald

kézremikddés, rajzolas, festés és mas

kreativ foglalkozas iranti igény,
radidzas, tv-nézés, beszélgetés,
zenehallgatas, zenei szérakoztatd
rendezvények, egyéb kdzosségi
programok, munkavégzés célu
foglalkoztatas iranti igény

Apolési terv

— Név

-  Kelt

—  Apolasi diagnézisok
~  Apolasi célok

~  Apolési utasitasok
- Ateljesités ideje

—  Ellendrizte

A szolgaltatas
biztositasa

Belst hasznalatra
szerkesztett
nyomtatvany

Mentalis &llapot felmérés

~  Név

— Szlletési datum

— Szobaszam

- Kedélyallapot

— Tajékozodas

—  Kommunikacio

— Kapcsolattartasi készség
— Vallasgyakorlas

A szolgaltatas
biztositasa

Belsd hasznalatra
szerkesziett
nyomtatvany

Apolasi utasitési lap

— Neév

—  Apolasi miveletek

— Vizsgalatok, kezelések
— El6készités vizsgalatokra
—~  Mintavétel

—  Megfigyelés

— Etrend

— Mobilizalas, aktivitas

- Datum

— Aldiras

A szolgaltatas
biztositasa

Bels8 hasznalatra
szerkesziett
nyomtatvany

Apolasi anamnézis 1.

— Név

— Jelen egészségi allapot

— Teljes diagnodzis

— Az apolas varhaté iddtartama
—  Orvos alairasa

A szolgaltatas
biztositasa

Belsé hasznalatra
szerkesztelt
nyomtatvany
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Apolési anamnézis 2.

— Név

— Allergia

— Etrend

— Alvés

— Bélmlkddés

-~ Vizeletirités

— Gyégyaszati segédeszkdzok

— Szajhigiéne

—  Mozgas

— Az apold / szocidlis gondozé
megfigyelései

—  Datum

-~ Anamnézist felvevs alairasa

A szolgaltatas
biztositasa

Belsd hasznalatra
szerkesztett
nyomtatvany

Altalanos llapot felmérés (tablazat
- Testalkat

- Vizelet

— Incontinencia
- Széklet

- Bér

- Fogazat

- Szajhigiéne
—  Tudati allapot
—  Alvas-pihenés
—  Eletmod

—  Efrend

-~ Erzékelés

-~ Allergia

A szolgaltatas
bizfosftasa

Belsd hasznalatra
szerkesztett
nyomtatvany

Oneliatd képesséq -

— Neév

- Szlletési datum

—  Nap

~  Szobaszam

- Ev

— Taplalkozas

~  Firdés

—  WC-hasznalat

— Mobilizalas az agyban

- Jaras

—  Lépesén jaras

~  Oltbzkddés

-~ Osszes pontszam

-- A szolgéltatast igénylé apolasi-
gondozasi besorolasa

A szolgaltatas
biztositdsa

Belsé hasznalatra
szerkesziett
nyomtatvany
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IX. Egyéni gyogyszer-felhasznalasi
nyilvantarté lap

1. Ellatott neve

2. Az orvos altal felirt gyogyszer

— téritésmentessége

— teritéskotelessege

Napi adagszam

Rendelésének idépontja

Kiadasanak idépontja

A térités ellenében felirt gydgyszer dija
Megjegyzés

A gyogyszer ellatott részére torténd
adagolasanak idétartama (tél-ig)

9. Datum

10. Alairasok (intézményvezets és ellatott)

NGO W

Jogszabalyi
kotelezettség
teljesitése

A személyes
gondoskodast nyujtd
szocialis
intézmeények
szakmai feladatairdl
és miikodésiuk
felteteleirdl szolo
1/2000. (1. 7.)
SzCsM rendelet 51.
§ (1) bekezdéséhez
es a 110/1. §(3)
bekezdéséhez

X. Apolasi esettérténet - decurzus lap

Név

Részleg

Szobaszam

Datum

Oldalszam

Kelt

Miszak

Feljegyzések a betegség lefolyasardl, a

miiszakban tapasztaltakrol

9. Gondozo alairasa

10. Elvégzendd apolasi teenddk a
kovetkezd miszakban

11. Ellendrizte

QNGO 0 o =

Nyilvantartasi
kotelezettseg
teljesitése

Belsé hasznalatra
szerkesztett
nyomtatvany

XI. Atad6- és eseménynaplo

Jogszabalyi
kotelezettség
teljesitése

A személyes
gondoskodast nyuijtd
szocialis
intézmények
szakmai feladatairdl
és muikodésik
feltételeirdl szolo
1/2000. (1. 7.)
SzCsM rendelet 51.
§ (2) bekezdése

Xll. Téritési dijhoz kapcsolédod
nyilvantartas

1. Teritési dij vitatasaval, csdkkentésével
vagy elengedésével kapcsolatos
kérelem adatai

Jogorvoslati jog
gyakorlasa

Szombathely Megyei
Jogu Varos
Onkormanyzata
Kozgylilésének
11/1993. (IV. 1.)
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dnkormanyzati
rendslete a
személyes
gondoskodast nyujté
szocialis és
gyermek|oléti
eliatasok téritesi
dijarél

Erintett jogos érdeke

A fizetend$ személyi téritési dij
dsszege, a pénz- és ingatlanvagyon
terhelése, a fizetési kdtelezettség
teljesitése, valamint a hatralék
nyilvantartasa

Jogszabalyi
kotelezettség
teljesitése

A személyes
gondoskodast nyQjtd
szocialis ellatasok
téritési dijarol széld
29/1993. (. 17.)
Korm. rendelet 19.

§-a

Adatkezeld jogos
erdeke

Téritési dij nyilvantarté tdrzslap
~ Az ellatott neve
— Megallapodas, beutaldé hatarozat
szama és kelte
— Az eliatas igénybevételének kezdd
napja
— Az intézményi téritési dij
- napi dsszege
- havi dsszege
— Az ellatott altal fizetendd személyi
téritési dij
- hapi fsszege
- havi sszege
— Tartasi vagy oroklési szerzddés
esetén fizetendd téritési dij
- nhapi 0sszege
- havi 6sszege
— Tartési vagy Orokiési szerz6dés
esetén a fizetésre kotelezett neve
— Lakcime, egyéb elérhetdsége

A szolgéltatas
biztositasa

Bels6 hasznalatra
szerkesziett
nyomtatvany

Befizetett téritési dij atmeneti

bentlakasos intézményben

- Ev

- Hénap

- Havirendszeres jévedelem

- Foly6 havi személyi téritési dij
{sszege

- Befizetés kelte, naplé szama,
Osszege

- Jegyzet

- Muit évi hatralék

- Folyd évi hatraiek
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5. Téritési dijhatralék nyilvantartas adatai
~ Kbtelezett neve
— Lakcime
— Afennallé dijhatralék

Nyilvantartas
vezetése,
adatszolgaltatas a
fenntartd felé

A személyes
gondoskodast nyjtd
szocialis ellatasok
téritési dijardl sz6lé
29/1993. (1. 17.)
Korm. rendelet 31. §
(2) bekezdese

Adatkezel$ jogos
érdeke

Az adatok felvétele és forrasa

Az érintett kerelme

El8gondozasi adatlap

Az erintett jovedslemnyilatkozata

Az erintett egészségi allapotara vonatkozd
igazolas

Az érintettel k6tott megallapodas

Az adatkezelés idétartama

Torélni kell az adatokat, ha az ellatasra
vonatkozé igény a teljesitését megelézben
megszdnik.

A szocialis elldtasra vald jogosultsag
megsz{inésétdl szamitott &t év elteltével
torlendéek az adatok az 1993. évi lll. tv. 23.
§ (1) bekezdése alapjan.

Az adatok Orzése, tarolasa

A terlletileg illetékes szakmai egységnél

Az adatkezelés technikai jellege

Papiralapon és elektronikusan

Az adatokhoz fizikailag hozzaférhet
(megtekintheti)

Intézményvezetd, intézményvezetd-
helyettes, szakmai egység vezetdje,
gondozd, orvos, terapias munkatars,
adminiszirativ feladatokat ellatdé munkatars

Az adatokat megismerheti

— A szocialis igazgatasrdl és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi lll. térvény
21. §-a szerint a nyilvantartasbdl adat
¢csak az adatigénylésre jogosult
szervnek és a jogosultsagot megallapitd
szocialis hataskdrt gyakorld szervnek
szolgaltathato;

— Az érintett (Szt. 22. §)

Adattovabbitas - 1

A tovabbitott adatok fajtai

Ellatas és gydgykezelés szempontjabdl
szilkséges egészsegligyi adatok

A tovabbitas cimzettje

Bentlakasocs intézmény, ahova az érintett
ker(il

A tovabbitas célja

Amennyiben az ellatast igénybe vevét
masik bentlakasos intézménybe helyezik at,




az egészségligyi adat kezelésével
megbizott személy az ellatast igénybe vevd
egeszségligyi adatait klon kérés nelkiil
tovabbitja. Az adattovabbitas célja a
szolgaltatas zavartalan ellatasa.

A tovabbitas jogalapja

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmények szakmai feladataird! és
mUikddesuk feltételeird! szold 1/2000. (1. 7.)
SzCsM rendelet 53. § (3) bekezdése

Adattovabbitas - 2

A tovabbitott adatok fajtai

Téritési dijhatralék nyilvantartas adatai
(Kotelezett neve, lakcime, a fennalld
dijhatralék dsszege)

A tovabbitas cimzettje

Intézményi fenntarté

A tovabbhitas célja

Hatralékok kezelése

A tovabbitas jogalapja

A személyes gondoskodast nyljtd szocialis
ellatasok teritési dijarél sz616 29/1993. (Il
17.) Korm. rendelet 31. § (3) bekezdése

Adattovabbitas - 3

A tovabbitott adatok fajtai

A kérelmezd természetes
személyazonositd adatai és
Tarsadalombiztositasi Azonositd Jele,

A kérelmez§ lakéd- és tartdzkodasi helye,

A kérelmezé allampolgarsaga, bevandorolt,
letelepedett vagy menekilt, hontalan
jogallasa, a szabad mozgas és tartdzkodas
jogara vonatkozé adat,

Személyes gondoskodast nyujié
alapszolgaltatas tipusa, igénybevételének
és megszlinésének idépontja,

A megéllapitott gondozasi sziikségletre és
az ellatott szamara nyqjtott szolgaltatas
tartalmara vonatkozd adatok.

A tovabbitas cimzettje

Magyar Allamkincstar

A tovabbitas célja

A szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrdl szold 1993. évi lll. térvény
20/C. §-a szerinti nyilvantartas vezetése

A tovabbitas jogalapja

A szocialis, gyermekjoéléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi
nyilvantartasrét és az orszagos jelentési
rendszerrdl sz6ld 415/2015. (X1 23.) Korm.
rendelet
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Adattovabbitas - 4

A tovabbitott adatok fajtai Téritési dij felllvizsgalata iranti kérelem
adatai

A tovabbitas cimzettje Szombathely Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata

A tovabbitas célja Jogorvoslati jog gyakorlasanak eldsegitése

A tovabbitas jogalapja Szombathely Megyei Jogu Varos

Onkormanyzata Kézgytilésének 8/2015. (Il
27.) énkormanyzati rendelete a teleplilési
tamogatas keretében nyujtott ellatasok és a
szocialis szolgaltatasok helyi
szabalyzasardl

(2)

(3)

(4)

5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetéségek

Az érintettek barmikor tajékoztatast kérhetnek irdsban az Adatkezel6tdl az altala kezelt
szemelyes adataik kezelésének modjardl, jelezhetik torlési vagy modositasi igényiiket,
tovabba visszavonhatjak a korabban megadott hozzajarulasukat a 3. pontban megjelolt
elérhetéségeken.

Az érintett torlési jogat a jogszabalyban kotelezéen el§irt adatkezelések esetén nem
gyakorolhatja.

A tajékoztatashoz vald jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezel6é az
erintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és 14. cikkében
felsorolt informacidkat, valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti tajékoztatasokat tomaor,
kozértheté formaban atadja.

A hozzaféréshez valé jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezels
tajekoztatast nyujt arrol, hogy folyamatban van-e rd vonatkozd adatkezelés az
Adatkezeldnel. Amennyiben Adatkezel6nél folyamatban van a kérelmezére vonatkozo
adatkezelés, az érintett jogosult hozzaférésre a kdvetkez6k tekintetében:

a ra vonatkozo személyes adatok;

az adatkezelés célja(i);

az érintett személyes adatok kategériai;

azon személyek, amelyekkel az érintett adatait kozolték, vagy kozdlni fogjak;

az adatok tarolasanak idétartama;

a helyesbitéshez, torléshez, kdzléshez valamint az adatkezelés korlatozasahoz vald
Jog;

a birésaghoz, illetve fellgyeleti hatésaghoz fordulas joga;

a kezelt adatok forrasa;

i. profilalkotéas és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak
részletei, gyakorlati hatasai;

~0 00 oo

T

j. akezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet részére vald atadasa.
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(%)

(6)

(8)

(9)

(10)

(11)

(12)

A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezeld az érintett részére kiadja a kerelemnek
megfeleld, altala kezelt adatok egy masolati példanyat. Kilon kérelemre van lehetbség
elekironikus Uton vald kezbesitést keérni az AdatkezelStdl.

Az igényelt adatok kiadasanak hatarideje az igény atvetelétél szamitott 30 nap.

A helyesbitéshez valé joy: Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, rd vonatkozé
pontatlan adatok helyesbitését.

A torléeshez vald jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike fennall, Ggy az érintett
kérésére Adatkezeld a legrdvidebb idén belill, de legkésdbb 5 munkanapon belll, tori
az érintettre vonatkozo6 adatokat:

a. az adatok jogellenssen {jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas
nélkal} keriiltek kezelésre;

b. az adatok kezelése szikségtelen az eredeti cél megvaldsitasahoz;

c. az érintett visszavonja hozzajarulasat az adatkezeléshez, és az Adatkezelének
nincs mas jogalapja az adatkezelésre;

d. a Kkérdéses adatok gylijtésére informaciés tarsadalommal OGsszefliggs
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatban ker{ilt sor;

e. a személyes adatokat az Adatkezelére vonatkozd jogszabalyi kitelezettségek
teljesitésehez téroini kell.

Az adatok torlését Adatkezel6nek nem all médjaban elvégezni, ha az adatkezelés az
alabbiak barmelyikéhez szilkséges a tovabbiakban is:

a. az Adatkezelére vonatkozd jogszabalyi eldirdasok teljesitéséhez szlkséges a
tovabbi adatkezelés;

b. a véleménynyilvanitdshoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa céljdbdl
szikséges;

c. kézérdekbdl;

d. archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbdl;

e. jogiigények érvényesitéséhez vagy védésehez,

A kozléshez valé jog: Az érintett kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges adatainak
kézlesét az Adatkezel6tdl.

Az adatkezelés korlatozasdhoz valé jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike
fennall, Adatkezeld korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:

a. Az érintett vitatja a ra vonatkozé adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az
idére vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének
felllvizsgalata hitelt érdeml&en megtorténik;

b. az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érinfett kéri a térlés mellbzését, csupan
az adatkezelés korlatozasat kéri;

c. az adatkezeléshez mar nincs szlikség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi
tarolasat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéschez;

Amennyiben az Adatkezelé korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, gy a

korlatozas id6tartama alatt kizarélag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot,
amennyiben:
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(13)

(15)

(1)

(2)

a. az érintett ehhez hozzajarul;

b. jogiigények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

c. mas szemely jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges:;
d. koOzérdek érvényesitéséhez sziikséges.

A visszavonashoz valo jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6nek adott hozzajarulasat
— irasban — barmikor visszavonni. llyen igény esetén az Adatkezel6 haladéktalanul és
véglegesen torli mindazon adatokat, amelyeket az érintettel kapcsolatosan kezelt, és
amelyek tovabbi tarolasat jogszabaly nem irja el6, vagy jogos érdekekhez fliz6d6 jogok
érvenyesitéséhez vagy megvédéséhez nem szikségesek. A hozzajarulas
visszavonasaig tortént adatkezelés jogossagat a visszavonas nem érinti.

Az adathordozashoz valo jog: Az érintett jogosult az Adatkezel§ altal a ra vonatkozd
adatok, altalanosan hasznalt, szamitdgépes szoftverrel olvashaté formatumban térténé
tovabbitasat kérni egy masik adatkezel§ részére. A kérést Adatkezeld a lehetd
legrévidebb idén belil, de legkésdbb 30 napon belill teljesiti.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas: Az érintettet megilleti a jogosultsag,
hogy ne legyen alanya kizarélag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotason)
alapulé olyan dontesnek, amely ra joghatassal lenne, vagy egyébként hatranyosan
érintené. Nem alkalmazhaté ezen jogosultsag, ha:

a. az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezel§ kdzdtti szerzédés
megkotése vagy teljesiteése céljabdl;

b. az érintett kifejezetten hozzajarul ilyen eljaras alkalmazaséhoz;

alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;

d. szlkseéges jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

o

6. Kapcsolatfelvétel

Az AdatkezelGvel vald kapcsolatfelvétel soran beérkezé e-mailt, és annak tartalmat (igy
klldndsen a feladd nevét, cimét, a datumot, a csatolmanyokat) az Adatkezelé 5 évig
tarolja, majd torli. Ez alol kivételt képez az olyan kdzlés, amelynek tartalmat Adatkezeld
jelentéktelennek itéli meg, ezért 30 napon belil torli.

7. Az adatok tarolasanak madja, biztositasa

Adatkezel6 az altala kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formaban — az adott
tevékenység végzése szerinti telephelyén 6rzi.

Az (1) pont aldl kivételt képeznek az Adatkezel6 adatfeldolgozéinal tarolt adatok,
amelyek 6rzési helye az adatfeldolgozok székhelyén talalhato.

Adatkezel6 a miikodéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy
az adatok:
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(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

valtozatlansaga igazolhaté legyen (adatintegritas);

hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

az arra jogosultak szamara hozzaférhetdek legyenek (rendelkezésre allas);
illetve, hogy a jogosulatian hozzaféres ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

cooo

Az adatok védelme kiterjed killdndsen:

a jogosulatlan hozzaférésre;

megvalioztatasra;

tovabbitasra;

térlésre;

nyilvanossagra hozatalra;

véletlen sériilésre;

véletlen megsemmisilésre;

iletve az alkalmazott fechnika megvaltozasa megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valasra.

Se@me o0 oW

Adatkezeld az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori
allasa szerint megfelelé szint( biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. A megfelelség
vizsgalata soran kildndés hangsdlyt kap az Adatkezelénél végzeft adatkezelés soran
felmerild kockézat mértéke. Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok
kozvetlenll ne legyenek az érintettetekhez rendelhetdk vagy dsszekapcsolhatok (kivéve,
ha jogszabaly azt megengedi).

Az Adatkezeld az adatkezelése soran biztositja, hogy:

a. az arra jogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor szilksége van ra;

b. c¢sak az férjen az informaciékhoz, aki erre jogosult;

¢. az informacié és a feldolgozas médszerének poniossaga és teljessége védve
legyen.

Az Adatkezel6, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozoi mindenkor védelmet
biztositanak informatikai rendszereik ellen iranyuld csalds, kémkedes, virusok,
betirések, rongalas, természeti csapasok ellen. Adatkezelé (illstve az adatfeldolgozd)
szerverszintl és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokat alkalmaz.

Az Adatkezel$ felé interneten keresztiil — barmely formaban — tovabbitott Uzenetek
fokozottan ki vannak téve az olyan haldzati fenyegetéseknek, amelyek az informaciock
médositasara, illetékteleneknek valé hozzaférésre, vagy egyéb illegalis tevékenységre
vezetnek. Az ilyen veszélyek elharitasara ugyanakkor az Adatkezeld mindent megtesz,
ami a mindenkori technika allasa szerint, ésszerlien megtehetd, és tble elvarhaté. Ennek
érdekében az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi
eltéréseket rbgzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen bizionsdgi eseményre
vonatkozélag, illetve, hogy vizsgéalhassa az évintézkedések hatékonysagat.
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(1)

8. Eljarasi szabalyok

Amennyiben az Adatkezel6hdz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik
be, ugy adatkezeld a leheté leggyorsabban, de legkésébb 30 napon belll irasban
tajékoztatja az érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrél.

Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv kdriilmény indokolja, a fenti
hatarid6 egyszer, legfeliebb 60 nappal meghosszabbithaté. A hatéaridd
meghosszabbitasarol Adatkezel§ irasban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas
megfeleld indoklasaval egyditt.

Adatkezel6 a tajékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:

a. az érintett ismételten, |ényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast/
intézkedést;

b. a kérelem egyeértelm(ien megalapozatlan;

c. akerelem tulzé.

A (3) pont szerinti esetekben Adatkezel jogosult:

a. a kerelmet megtagadni;
b. akérelem teljesitését az azzal 6sszefiiggd, ésszerl dij megfizetésehez kotni.

Amennyiben a kérelmezd papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-n vagy
DVD-n) keri az adatok atadasat, ugy Adatkezel6 az érintett adatok egy masolati
peldanyat ingyenesen atadja a kért modon (kivéve, ha a valasztott platform technikailag
aranytalan nehézseget jelentene).

Adatkezeld az altala kivitelezett helyesbitésrdl, torlésrél, korlatozasrol értesiti mindazon
személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban koézoltek, kivéve, ha a tajekoztatas
lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igenyel.

Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel6 tajékoztatast ad, hogy adatai mely személyek
felé kerdlt tovabbitasra.

Adatkezeld a kérelemre adand¢ valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

a. az érintett kifejezetten eltéré modon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiadast az Adatkezel6nek;
b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhetéségét.

9. Kartérites

Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozo jogszabalyok megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, Ugy jogosult az Adatkezel6tél
és/vagy az adatfeldolgozotdl kartéritést kovetelni. Amennyiben az Adatkezel és
adatfeldolgozd(k) is érintettek a jogsértés elkovetésével, Ugy a bekdvetkezett karért
egyetemlegesen felelnek.
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Az adatfeldolgozo kizarolag abban az esetben felel a felmertlt karokért, ha megsértette
a vonatkozd adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozdkra
megfogalmazott eldirasait, illetve, ha a kar az Adatkezel6 utasitédsainak figyelmen kivdl
hagyasa miatt allt be.

Az Adatkezel6, illetve az esetleges adatfeldolgozdk csak abban az esetben felelnek, ha
nem tudjak bizonyitani, hogy a kart el6idéz& eseményért, kdrilményért nem felelések.

10. Jogorvoslat

Amennyiben kifogasa, problémaja van az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatosan,
kérjik forduljon bizalommal az Adatkezelé adatvédelmi tisztvisel6jéhez, a DAP SEC
Kft-hez (e-mail cim: info@dapsec.hu, telefonszam: +36-70/584-7710).

Amennyiben az érintett allaspontja szerint jogait az Adatkezelé és/vagy az
adatfeldolgozok megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hataskorrel
rendelkezé birésaghoz fordulni. A birésag az (gyben soron Kivdl jar el.

Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaganal teheti meg, a kovetkezd
elérhetdségeken: székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; levelezesi cim: 1363
Budapest, Pf.. 9.; telefon: +36-1/391-1400; fax: +36-1/391-1410; e-mail cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.

11. Hatdsagi egyuttm(ikodés

Az Adatkezeld, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatosagoktol,
ugy kotelezd jelleggel atadja a meghatarozott szemelyes adatokat.

Az Adatkezel6 kizarolag olyan adatokat ad at az (1) pont szerinti esetekben, amelyek
feltétlentl sziikségesek a megkeresd hatosag altal megjeldlt cél eléréséhez.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldalian, a jovére nézve
modositsa. A médositasokrél az érintetteket az Adatkezel6 honlapjan keresztil tajékoztatja.

Szombathely, 2022. julius 1.
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