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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. A Tajékoztaté célja és hatdlya

Jelen adatkezelési tajékoztatdé (a tovabbiakban: ,Tajékoztatdé”) célja, hogy
meghatérozza a Palos Karoly Szocialis Szolgaltaté Kozpont és Gyermekjoléti
Szolgalat (a tovabbiakban: ,Adatkezeld”) altal az étkeztetéssel kapcsolatosan vezetett
nyilvantartasok/adatbazisok felhasznalasanak torvényes rendjét, valamint biztositsa az
adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informacidos O©nrendelkezési jognak és
adatbiztonsag kdvetelményeinek érvényesulését, valamint, hogy a torvényi szabalyozas
keretei kdzott személyes adataival mindenki maga rendelkezzen, azok kezelésének
koriiményeit megismerhesse, illetve megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az
adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat. Tovabba a jelen
Tajékoztatd tajékoztatédsul szolgal az érintetteknek az Adatkezeld adatkezelési
gyakorlatanak bemutatasara.

2. Iranyadé jogszabalyok

Az Eurdépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
vedelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezéseérdl (altalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: GDPR)
2011. evi CXIl. torvény az informacidos oOnrendelkezési jogrél és az
informacidészabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (a tovabbiakban: Ptk.)

2016. evi CXXX. térvény a polgari perrendtartasrél (a tovabbiakban: Pp.)

2016. évi CL. térvény az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol (a tovabbiakban: Akr.)
1993. évi lll. tdrvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokraél (a tovabbiakban:
Szoctv.)

Szombathely Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kézgy(ilésének 11/1993. (IV. 1.)
dnkormanyzati rendelete a személyes gondoskodast nyljté szocialis és gyermekjoléti
ellatasok téritési dijarol

29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok
téritési dijarol

9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyUjtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl

1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis intézmények
szakmai feladatairél és mikodésik feltételeirdl

415/2015. (XIl. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezeld aktualis adatai a kdvetkezdk:

Név: Palos Karoly Szocialis Szolgaltaté Kézpont és Gyermekjoléti Szolgalat
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o Szekhely: 9700 Szombathely, Széll Kalman utca 4.

° Adoszam: 15573210-2-18

@ Telefonszam: 94/505-281

o E-mail cim: szocialis94@paloskaroly.hu

° Adatvédelmi tisztvisel6 neve: DAP SEC Kift.

° Adatvedelmi tisztvisel6 e-mail cime: info@dapsec.hu
o Adatvedelmi tisztviseld telefonszama: +36-70/584-7710

4. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja,
idGtartama és jogcime

(1) Az adatkozI6k kotelesek minden megadott adatot legjobb tudasuk szerint, pontosan
kozdlni.

(2) Amennyiben az adatkézlé nem a sajat személyes adatait adja meg, ugy az adatkdzls
kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

(3) Amennyiben az Adatkezel§ adatfeldolgozok, vagy méas harmadik személy felé tovabbitja
az adatokat, ugy ezekr6l az Adatkezeld nyilvantartast vezet. Az adattovabbitasrél szolo
feljegyzesnek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét, modjat, idépontjat, valamint
a tovabbitott adatok korét.

(4) Az Adatkezeld étkeztetés tevékenységéhez tartozd adatkezelések:

Az adatkezelés célja Az etkeztetésre valo jogosultsag
fennallasanak elbiralasa, az ellatas
biztositdsa, fenntartasa és megsziintetése a
szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol
sz0l6 1993. évi lll. torvény 18. §-a szerint

Erintettek kore A szocialis igazgatasrol és szocialis

ellatasokrol széld 1993. évi lll. torvény 62. §

(1) bekezdése szerint azon szocialisan

raszorultak, akik a napi egyszeri meleg

etkeztetést Gnmaguk, illetve eltartottjaik

reszére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem

kepesek biztositani, kiilondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai
betegseglk,

d) szenvedélybetegségik, vagy

e) hajléktalansaguk

miatt.

Erintettekre vonatkozé adatok Adatkezelés célja Adatkezelés
jogalapja

l. Kérelem




A kérelmezé természetes

személyazonosité adatai (név,

szliletési név, nem, sziiletési hely, idd,

anyja neve) és Téarsadalombiztositasi

Azonosito Jele,

személyl igazolvany szama, adészam,

nyugdijfolyésitéd térzsszam

A kérelmez§ telefonszama, lakd- és

tartézkodési helye, értesftési cime,

A kérelmezé allampolgarsaga,

bevandorolt, letelepedett vagy

meneklt, hontalan jogallasa, a

szabad mozgas és tartdzkodas jogara

vonatkozé adat,

A kérelmezd cselekviképességére

vonatkozd adat,

- kizard vagy korlatozo gondnoksag
alatt all-e

- gondnok neve

- elérhetdsége

A kérelmezg torvényes

képviseldiének, a kérelmezd

megnevezett hozzatartozdjanak, neve,

szilletési neve, telefonszama, lako- és

tartézkodasi helye vagy értesitesi

cime,

A kérelem elbterjesztésének idépontja

A szolgaltatd,
intézmény vezetdje a
szolgdltatasra
vonatkozo igényt az
érkezésének napjan
nyilvantartasba
veszi. A nyilvantartas
vezetésének célja a
forvényben
meghatarozott jogok
érvényesllésének
eldsegitése.

A szocialis
igazgatasrol és
szocialis ellatasokrél
sz0l6 1993. évi lll.
térvény 20. § (1)
bekezdése, a (2)
bekezdés a)-f)
pontjai és tovabbi
adatok

A jogosultsagi feltételekre vonatkozd
adatok, kiléndsen a szocialis
raszorultsag fennallasa, a
raszorultsagot megalapozd
korlilményekre vonatkozo adatok
- életkor

- egészségi allapot

- fogyatékossag

- szenvedélybetegség

- pszichiatriai betegseg

- hajléktalansag

- szocidlis raszorultsag

Nyilvantartasi
kotelezettség
teljesitése,
szolgaltatas
biztositasa

A szocialis
igazgatasrél es
szocidlis ellatasokrol
sz6lo 1993. évi Il
térveny 20. § (4)
bekezdés c) pontja

L

Kérelmezd altal igényelt ellatas tipusa

A személyes gondoskodast nyujtd

szocialis ellatas igénybevételére

vonatkozo adatok

- Milyen id8ponttél kéri a
szolgaltatas biztositasat

- Milyen gyakorisaggal kéri a
szolgaltatas biztositasat

- Szolgaltatas modja / tipusa

10. Alairas

Szolgdltatas
biztositasa

Erintett létfontossagu
érdeke




Il. Jévedelemnyilatkozat

SO N = 1 Daes

Név

Sziletési név

Anyja neve

Szlletési hely, idé

Lakéhely

Tartézkodasi hely

Az 1993. évi lll. térvény 117/B. §-a

szerint a mindenkori intézményi

téritési dijjal azonos személyi téritési

dij megfizetését az ellatast igényl6é

vagy a téritési dijat megfizeté mas

személy vallalasanak ténye

Az ellatast kérelmezé személyre

vonatkozo jovedelmi adatok:

A jovedelem tipusa

— Munkaviszonybdl és mas
foglalkoztatasi jogviszonybdl
szarmazoé

— Tarsas és egyéni vallalkozasbal,
dstermeldi, szellemi és mas énalld
tevekenysegbdl szarmazo

— Tappénz, gyermekgondozasi
tamogatasok

— Nyugellatas és egyéb nyugdijszeri
rendszeres szocialis ellatasok

— Onkormanyzat és allami
foglalkoztatasi szervek altal
folydsitott ellatasok

— Egyeéb jovedelem

— Osszes jévedelem

Nettd dsszegek

Kiskoru igénybe vevs eseten a

csaladban elékre vonatkozd (nettd)

jévedelmi adatok:

— A csaléd létszama

— Munkaviszonybdl és mas
foglalkoztatasi jogviszonybol
szarmazo

— Tarsas és egyeni vallalkozasbdl,
Ostermeldi, szellemi és mas 6nallo
tevékenységbdl szarmazo

— Tappénz, gyermekgondozasi
tamogatasok

— Onkormanyzat és allami
foglalkoztatasi szervek altal
folyositott ellatasok

— Nyugellatas és egyéb nyugdijszerd
rendszeres szocialis ellatasok

— Egyéb jovedelem

Nyilvantartasi
kotelezettség
teljesitése,
szolgaltatas
biztositadsa

A személyes
gondoskodast nyuijtd
szocialis ellatasok
igénybevételérél
sz0lé 9/1999. (XI.
24.) SzCsM rendelet
1. szamu melléklet:
[l. Jovedelem-
nyilatkozat

Az érintett
létfontossagu érdeke

10.

A kozeli hozzatartozdk neve, szlletési
ideje, rokoni kapcsolat

Amennyiben az
ellatast igénybe vevd
kiskoru
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11.

Alairas

Erintett
hozzajarulasa

12.

Dokumentumok masolatai a
jovedelem igazolasara és a személyi
téritési dij megallapitasara

A felvett adatok
helyességének
igazolasa

Megallapodas
teljesitése a szocialis
igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol
sz016 1993. évi lll.
torvény 94/C. § (3)
bekezdése alapjan

lll. Orvosi igazolas

O R0 POy

o

Név (szlletési név)

Sziiletési hely, id6

Lakohely

Tarsadalombiztositasi Azonosito Jel
A haziorvos (kezel8orvos) javaslata,
egyeb megjegyzesei

Orvos alairasa

Hazhozszallitas,
diétas étkeztetés
biztositasa esetén

Erintett létfontossagu
érdeke

IV. Kérnyezettanulmany

DO A [ =

10.
: R

12
13.
14.

13.

Név

Lakcim

Nyugdijfolyésitasi térzsszam
Személyi igazolvany szama
Telefonszam

Nevezett és a vele kdzds haztartasban
él6k adatai

— Nev

— Rokoni kapcsolat

— Szlletési év

— Csaladi allapot

— Havi 6sszes jovedelem tipusa

— Jovedelem dsszege

A kérelmezd részesil-e egyéb
szocialis ellatasban

A lakasban milyen minéseégben lakik
Szobak szama

Rendszeres havi kiadasok
Egészségi allapotra vonatkozé adatok
- Betegsegek felsorolasa

- Héaziorvos neve

- Rendel6hely

- Kezel6orvos neve

- Rendeléhely

Egyéb koriimények

Csaladgondozo neve

Eltartasi, életjaradéki, éroklési
szerzodeést kotétt-e

Alairasok

Nyilvantartasi
kotelezettség
teljesitése, a
szolgaltatas
biztositasa

Erintett
hozzajarulasa




V. Megallapodas

1. Az igenybevevl természetes
szemeélyazonosité adatai (nev,
szuletési név, szlletési hely, id6, anyja
neve)
A kerelmezd lako- és tartozkodasi
helye, értesitési cime
Telefonszama
Személyi igazolvany szama
Tarsadalombiztositasi Azonosité Jele
Nyugdijfolydsito torzsszama
Legkozelebbi hozzatartozé neve,
elérhetésége
Az ellatas kezdetének idépontja
Az intézmenyi ellatas idétartama (a
hatarozott vagy hatarozatlan idétartam
megjeldlése)
4. Az igénybevevd szamara nyUijtott
szolgaltatasok tartalma
— szallitas nélkdl
— szallitassal
5. A személyi téritési dij megallapitasara,
fizetésére vonatkoz6 szabalyok
6. A személyes adatok kezelésére
vonatkozé szabalyok
7. Alairasok

ko

Jogszabalyi
kotelezettség
teljesitése, a
szolgaltatas
biztositasa

A szocialis
igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrol
sz0l6 1993. évi lll.
térveny 94/C. § (3)
bekezdés g), a)-d)
pontjai

Az érintett
létfontossagu érdeke

VI. Nyilvantartasban régzitett adatok
kiegészitése
1. Azellatas megkezdésének és

megszintetésének datuma, az ellatas
megszlntetésének modja, oka

Az intézmény
vezetbje a
szolgaltatas
megkezdésekor a
nyilvantartasban
rogzitett adatokat

A szocialis
igazgatasroél és
szocialis ellatasokrol
szo6l6 1993. évi lll.
torvény 20. § (4)
bekezdés b) pontja

kiegésziti

2. A jogosultsagi feltételekre és az A szocialis
azokban bekdvetkezett valtozasokra igazgatasrol és
vonatkozé adatok, kiiléndsen a szocidlis ellatasokrol
szocidlis raszorultsag fennallasa, a sz0olo 1993, evi lll.
raszorultsagot megalapozo torvény 20. § (4)
korllményekre vonatkozé adatok bekezdés c) pontja

VII. Etkezék nyilvantartasa

Etkeztetésre vonatkozo igénybevételi Jogszabalyi

naplé ] kotelezettség

1.  Datum

2. Ellatott neve
3. Ahdnap napjai
4. QOsszesen

teljesitése, a
szolgaltatas
igénybevételéhez
kapcsolddd
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nyilvantartas
vezetése

A személyes
gondoskodast nyujtoé
szocialis
intézmeények
szakmai feladatairol
és mikodésiik
feltételeirdl szolo
1/2000. (1. 7.)
SzCsM rendelet 20.
§ (1) bekezdés c)
pontja és (3)
bekezdése

Adatkezel§ jogos
erdeke

VIII. Téritési dijhoz kapcsolédo
nyilvantartas

1. Téritési dij vitatasaval, csokkentésével
vagy elengedésevel kapcsolatos
kérelem adatai

Jogorvoslati jog
gyakorlasa

Szombathely Megyei
Jogu Varos
Onkormanyzata
Kozgylilésének
11/1993. (IV. 1.)
onkormanyzati
rendelete a
személyes
gondoskodast nyujtd
szocialis és
gyermekjoléti
ellatasok téritési
dijarol

Erintett jogos érdeke

2. Téritési dijhatralék nyilvantartas adatai
— Kotelezett neve
— Lakcime
— A fennallo dijhatralék

Nyilvantartas
vezetése,
adatszolgaltatas a
fenntarté felé

A személyes
gondoskodast nyUjté
szocialis ellatasok
téritési dijaroél szélo
29/1993. (II. 17.)
Korm. rendelet 31. §
(2) bekezdése

Adatkezel§ jogos
érdeke

Adatok felvétele és a forrasa

Az érintett kérelme

Az érintett jovedelemnyilatkozata
Orvosi igazolas (hazhozszallitas és diétas

étkezés esetén)
Kornyezettanulmany

" Az érintettel kotott megallapodas
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Az adatkezelés idotartama

Tordlni kell az adatokat, ha az ellatasra
vonatkozé igény a teljesitését megelézien
megsziinik.

A szocidlis ellatasra vald jogosulisag
megszinésétdl szamitoit 6t év elteltével
térlenddek az adatok az 1993. évi lll. tv. 23.
§ (1) bekezdése alapjan.

Az adatkezelés technikai jellege

Papiralapon és elektronikusan

Az adatok Grzése, tarolasa

A teriilefileg illetékes szakmai egységnél

Az adatokhoz fizikailag hozzaférhet

Intézményvezetd, intézményvezetd-
helyettes, szakmai egység vezetbje és
helyettese, adminisztrativ feladatokat ellatd
munkatars

Az adatokat megismerheti

A szocialis igazgatasrdl és szociglis
ellatasokrol szold 1993. evi lll. tdrveny 21. §-
a szerint a nyilvantartasbél adat csak az
adatigénylésre jogosult szervnek és a
jogosultsagot megallapitd szocidlis hatdskort
gyakorl6 szervnek szolgaltathato

Az érintett (Szt. 22. §)

Adattovabbitas - 1

A tovabbitott adatok fajtai

Név, igénybevétel modja (helyben, elvitellel,
szallitassal), hazhozszallitasi cim, diétas
menil igény, ellatas igénybevételének
kezdete és gyakorisaga

A tovabbitas cimzettje

Az étel eldallitasat és hazhozszallitasat
végz6 gazdasagi tarsaség

A tovabbitas célja

A szolgéltatas teljesitése

A tovabbitas jogalapja

Az érintett hozzajaruldsa

Az érintettel kétdtt megallapodas

Az intézmény és a gazdasagi tarsasag kozott
letrejott megallapodas

Adattovabbitas - 2

A tovabbitott adatok fajtai

A kérelmezd természetes személyazonosité
adatai és Tarsadalombiztositasi Azonosiid
Jele;

A kérelmezd lakd- és tartdézkodasi helys;

A kérelmezd allampolgarsaga, bevandorolt,
letelepedett vagy menekdilt, hontalan
jogéllasa, a szabad mozgas és tartézkodas
jogéra vonatkozé adat;
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Személyes gondoskodast nyujté
alapszolgaltatas tipusa, igénybevételének és
megszlinésének idépontja;

Az ellatott szamara nyujtott szolgaltatas
tartalmara vonatkozé adatok.

A tovabbitas cimzettje

Magyar Allamkincstar

A tovabbitas célja

A szocialis igazgatasrél és szocialis
ellatasokrél szo6l6 1993. évi lll. térveny 20/C.
§-a szerinti nyilvantartas vezetése

A tovabbitas jogalapja

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos
jelentési rendszerrél széld 415/2015. (XII.
23.) Korm. rendelet

Adattovabbitas - 3

A tovabbitott adatok fajtai

Téritési dij felllvizsgalata iranti kérelem
adatai

A tovabbitas cimzettje

Szombathely Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata

A tovabbitas célja

Jogorvoslati jog gyakorlasanak elésegitése

A tovabbitas jogalapja

Szombathely Megyei Jogu Varos
Onkorméanyzata Kdzgy(ilésének 8/2015.

(Il. 27.) bnkormanyzati rendelete a telepullési
tamogatas keretében nyujtott ellatasok és a
szocialis szolgaltatasok helyi szabalyzasarol

Adattovabbitas - 4

A tovabbitott adatok fajtai

Teritési dijhatralék nyilvantartas adatai

(Kotelezett neve, lakcime, a fennalld
dijhatralék 0sszege)

A tovabbitas cimzettje

Intézményi fenntartd

A tovabbitas célja

Hatralékok kezelése

A tovabbitas jogalapja

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis
ellatasok téritési dijardl szold 29/1993. (11
17.) Korm. rendelet 31. § (3) bekezdése

5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetéségek

(1) Az érintettek barmikor tajékoztatast kérhetnek irasban az Adatkezel6tdl az altala kezelt

személyes adataik kezelésének modjarél, jelezheti torlési vagy moddositasi igényét,
tovabba visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat a 3. pontban megadott
elérhetdsegeken.



(2)

(7)

(8)

Az érintett toriési jogat a jogszabdlyban kotelezden elbirt adatkezelések esetén nem
gyakorolhatja.

A tajékoztatashoz vald jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezeld az
érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és 14. cikkében
felsorolt informacidkat, valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti tdjékoztatasokat tdmor,
kizérthetd formaban atadja.

A hozzaféréshez vald jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezel6
tajékoztatdst nydjt arrdl, hogy folyamatban van-e ra vonatkozd adatkezelés az
AdatkezelSnél. Amennyiben Adatkezel8nél folyamatban van a kérelmezére vonatkozd
adatkezelés, az érintett jogosult hozzaférésre a kévetkezbk tekintetében:

a ra vonatkozé személyes adatok;

az adatkezelés célja(i);

az érintett személyes adatok kategériai,

azon szemelyek, amelyekkel az érintett adatait kdzolték, vagy kozéini fogjak;

az adatok tarolasanak idétartama;

a helyesbitéshez, torléshez, kbzléshez valamint az adatkezelés korlatozasahoz vald
o9,

a birésaghoz, illetve felligyeleti hatésaghoz fordulas joga;

a kezelt adatok forrasa;

~0o o0 oD

e

i profilalkotas és/vagy automatizalt ddéntéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak

részletei, gyakorlati hatasai;
j- akezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet részére vald atadasa.

A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezel6 az érintett részére kiadja a kérelemnek
megfelel, altala kezelt adatok egy masolati péidanyat. Kilén kérelemre van lehetéség
elektronikus Oton valé kézbesitést kérni az Adatkezel5tél.

Az igényelt adatok kiadasanak hatérideje az igény atvételétél szamitott 30 nap.

A helyesbitéshez val6 jog: Az érintett kérheti az Adatkezeld altal kezsit, ra vonatkozé
pontatlan adatok helyesbitését.

A tirléshez vald jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike fennall, Ggy az érintett
kérésére Adatkezeld a legrovidebb idén bellil, de legkésébb 5 munkanapon belll, torli
az érintetire vonatkozé adatokat:

a. az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazés vagy személyes hozzajarulas
nélkul) kerlltek kezelésre;

b. az adatok kezelése szllkségtelen az eredeti cél megvalésitasahoz;

¢. az erintett visszavonja hozzajarulasat az adatkezeléshez, és az Adatkezeldének
nincs mas jogalapja az adatkezelésre;

d. a kerdéeses adatok gy(jtesere informaciés tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatban kertilt sor;

e. a személyes adatokat az Adatkezelb6re vonatkozo jogszabdlyi kotelezettségek
teljesitéséhez térolni kell.
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(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

Az adatok torlését Adatkezel8nek nem all médjaban elvégezni, ha az adatkezelés az
alabbiak barmelyikéhez sziikséges a tovabbiakban is:

a. az Adatkezeldre vonatkozd jogszabalyi elbirasok teljesitéséhez szlikséges a
tovabbi adatkezelés;

b. a véleménynyilvanitishoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa céljabol
szlkséges;

c. kozerdekbdl;

d. archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbdl;

e. jogiigények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

A kozléshez valé jog: Az érintett kérheti a jogai gyakorldsahoz szilkséges adatainak
kozlesét az Adatkezel6tdl.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike
fennall, Adatkezeld korlatozza az adatkezelast az érintett kerelmére:

a. az érintetf vitafja a ra vonatkozé adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az
idére vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének
felllvizsgalata hitelt érdemiSen megtérténik;

b. az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés meildzését, csupan
az adatkezelés Korlatozasat kéri;

¢. az adatkezeléshez mar nincs sziikség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi
tarolasat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez,

Amennyiben az Adatkezeld korlatozast vezet be barmely kezeslt adatra, ugy a korlatozas
id6tartama alatt kizarélag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

a. Az érintett ehhez hozzajarul;

b. jogiigények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

¢. mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;
d. kozerdek érvényesitéséhez sziikséges.

A visszavonashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezelének adott hozzajarulasat
— frasban — barmikor visszavonni. llyen igény esetén az Adatkezel6 haladéktalanul és
véglegesen torli mindazon adatokat, amelyeket az érintettel kapcsolatosan kezelt, és
amelyek tovabbi tarolasat jogszabaly nem irja el§, vagy jogos érdekekhez f(iz6d6 jogok
érvényesitéséhez vagy megvédéséhez nem szilkségesek. A hozzajarulas
visszavonasaig tirtént adatkezelés jogossagat a visszavonas nem érinti.

Az adathordozashoz vald jog: Az erintett jogosult az AdatkezelS altal a ra vonatkozd
adatok, altalanosan hasznalt, szamitdgépes szoftverrel olvashatd formatumban térténd
tovabbitasat kérni egy masik adatkezel6 részére. A kérést Adatkezelé a lehets
legrévidebb idén belll, de legkésébb 30 napon belll! teljesiti.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas: Az érintettet megilleti a jogosulisag,
hogy ne legyen alanya kizardlag automatizélt adatkezelésen (példaul profilatkotason)
alapuld olyan déntesnek, amely ra joghatassal lenne, vagy egyébként hatranyosan
érintené. Nem alkalmazhaté ezen jogosultsag, ha:
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(1)

(4)

a. az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezeld kozotti szerzédés
megkotése vagy teljesitése céljabdl;

b. az erintett kifejezetten hozzajarul ilyen eljaras alkalmazasahoz;

alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;

d. szikseges jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

o

6. Kapcsolatfelvétel

Az Adatkezelbvel valo kapcsolatfelvétel soran beérkezd e-mailt, és annak tartalmat (igy
kulonosen a felado nevet, cimét, a datumot, a csatolmanyokat) az Adatkezelé 5 évig
tarolja, majd torli. Ez aldl kivételt képez az olyan kozlés, amelynek tartalmat Adatkezeld
jelentéktelennek itéli meg, ezért 30 napon beliil torli.

7. Az adatok tarolasanak maodja, biztositasa

Adatkezel6 az altala kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formaban — az adott
tevékenység végzése szerinti telephelyén &rzi.

Az (1) pont aldl kivételt képeznek az Adatkezeld adatfeldolgozéinal tarolt adatok,
amelyek 6rzési helye az adatfeldolgozok székhelyén talalhato.

Adatkezel6 a mikodeséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy
az adatok:

valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

az arra jogosultak szamara hozzaférhet6ek legyenek (rendelkezésre allas);
illetve, hogy a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

oo op

Az adatok vedelme kiterjed kllénosen:

a jogosulatlan hozzaférésre;

megvaltoztatasra;

tovabbitasra;

torlésre;

nyilvanossagra hozatalra;

véletlen sériilésre;

veletlen megsemmisilésre;

iletve az alkalmazott technika megvaltozasa megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné vélasra.

S "o o0 oo

Adatkezel6 az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori
allasa szerint megfeleld szintli biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. A megfeleléség
vizsgadlata soran kulonos hangsulyt kap az Adatkezelénél végzett adatkezelés soran
felmerlild kockazat mertéke. Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok
kozvetlenll ne legyenek az érintettetekhez rendelheték vagy 6sszekapcsolhatok (kivéve,
ha jogszabaly azt megengedi).
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(6)

(7)

(8)

Az Adatkezel§ az adatkezelése soran biztositja, hogy:

a. az arra jogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van ra;

csak az férjen az informaciokhoz, aki erre jogosult;

c. az informacio és a feldolgozas modszerének pontossaga és teljessége védve
legyen.

o

Az Adatkezel§, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgoz6i mindenkor védelmet
biztositanak informatikai rendszereik ellen iranyuld csalas, kémkedés, virusok,
betdrések, rongalas, természeti csapasok ellen. Adatkezel§ (illetve az adatfeldolgozo)
szerverszintl és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokat alkalmaz.

Az Adatkezeld felé interneten keresztll — barmely formaban — tovabbitott (zenetek
fokozottan ki vannak téve az olyan halozati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok
modositasara, illetékteleneknek vald hozzaféresre, vagy egyéb illegalis tevékenységre
vezetnek. Az ilyen veszélyek elharitasara ugyanakkor az Adatkezel6 mindent megtesz,
ami a mindenkori technika allasa szerint, ésszerlien megtehetd, és téle elvarhaté. Ennek
érdekében az alkalmazott rendszerek megdfigyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi
eltéréseket rdgzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre
vonatkozdlag, illetve, hogy vizsgalhassa az dvintézkedések hatékonysagat.

8. Eljarasi szabalyok

Amennyiben az Adatkezel6hoz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik
be, Ugy adatkezeld a leheté leggyorsabban, de legkésébb 30 napon belll irasban
tajékoztatja az érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrdl.

Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv korlilmény indokolja, a fenti
hatarid6 egyszer, legfeliebb 60 nappal meghosszabbithaté. A  hataridé
meghosszabbitasardl Adatkezel§ irasban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas
megfeleld indoklasaval egydtt.

Adatkezel§ a tajekoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:

a. az erintett ismételten, lényegében valtozatlan tartalomra kér tajekoztatast/
intézkedést;

b. a kérelem egyertelmlien megalapozatlan;

c. akérelem tulzo.

A (3) pont szerinti esetekben Adatkezel§ jogosult:

a. a kérelmet megtagadni;
b. akérelem teljesitését az azzal 6sszeflggé, ésszerl dij megfizetéséhez kotni.

Amennyiben a kérelmezé papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-n vagy
DVD-n) kéri az adatok atadasat, ugy Adatkezel§ az érintett adatok egy masolati
példanyat ingyenesen atadja a kért médon (kivéve, ha a valasztott platform technikailag
aranytalan nehézséget jelentene).
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(2)

(3)

Adatkezel6 az altala kivitelezett helyesbitésrdl, torlésrél, korlatozasrol értesiti mindazon
személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kozdlték, kivéve, ha a tajékoztatas
lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel6 tajékoztatast ad, hogy adatai mely személyek
felé kerllt tovabbitasra.

Adatkezel6 a kérelemre adando valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

a. az érintett kifejezetten eltéré6 modon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiadast az Adatkezelbnek;
b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhetéségét.

0. Karterités

Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozo jogszabalyok megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, Ugy jogosult az Adatkezel6tél
és/vagy az adatfeldolgozétdl kartéritést kdvetelni. Amennyiben az Adatkezel§ és
adatfeldolgozé(k) is érintettek a jogsértés elkdvetésével, ugy a bekdvetkezett karért
egyetemlegesen felelnek.

Az adatfeldolgozd kizardlag abban az esetben felel a felmer(ilt karokért, ha megsértette
a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozdkra
megfogalmazott eldirasait, illetve, ha a kar az Adatkezel6 utasitasainak figyelmen kiviil
hagyasa miatt allt be.

Az Adatkezeld, illetve az esetleges adatfeldolgozdk csak abban az esetben felelnek, ha
nem tudjak bizonyitani, hogy a kart el6idéz8 eseményért, kortilményért nem felelGsek.

10. Jogorvoslat

Amennyiben kifogasa, problémaja van az Adatkezelé adatkezelésével kapcsolatosan,
kérjlik forduljon bizalommal az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jéhez, a DAP SEC Kft-
hez (e-mail cim; info@dapsec.hu, telefonszam: +36-70/584-7710).

Amennyiben az érintett &llaspontja szerint jogait az Adatkezelé és/vagy az
adatfeldolgozok megseértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hataskdrrel
rendelkezé birésaghoz fordulni. A birésag az ligyben soron kivil jar el.

Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdosaganal teheti meg, a kovetkezd
elérhetéségeken: székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.. 9.; telefon: +36-1/391-1400; fax: +36-1/391-1410; e-mail cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.
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11. Hatdsagi egyuttmiikodes

(1) Az Adatkezeld, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatésagoktol,
ugy koételezd jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.

(2) Az Adatkezel§ kizarélag olyan adatokat ad at az (1) pont szerinti esetekben, amelyek
feltétlendl sziikségesek a megkeresd hatdsag altal megjeldlt cél eléréséhez.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldaluan, a jovére nézve
modositsa. A modositasokrol az érintetteket az Adatkezel& honlapjan keresztill tajékoztatja.

Szombathely, 2022. jdlius 1.
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