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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. A Tajékoztato célja és hatalya

Jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztatdé”) célja, hogy
meghatarozza a Palos Karoly Szocialis Szolgaltaté Kozpont és Gyermekjoléti
Szolgalat (a tovabbiakban: ,Adatkezelé”) hazi segitségnyujtas szolgaltatasa
mikodtetésével kapcsolatosan vezetett nyilvantartasok/adatbazisok felhasznalasanak
torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az
informaciés  Onrendelkezési  jognak és  adatbiztonsag  kovetelményeinek
érvényesulését, valamint, hogy a torvényi szabalyozas keretei kozott személyes
adataival mindenki maga rendelkezzen, azok kezelésének korulményeit
megismerhesse, illetve megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat. Tovabba jelen Tajékoztatd
tajékoztatasul szolgal az érintetteknek az Adatkezel6 adatkezelési gyakorlatanak
bemutatasara.

2.lranyado jogszabalyok

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében toérténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: GDPR)
2011. évi CXIl. térvény az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrél (a tovabbiakban: Infotv.)

2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrél (a tovabbiakban: Ptk.)

2016. évi CXXX. térvény a polgari perrendtartasrol (a tovabbiakban: Pp.)

2016. évi CL. tdrvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrél (a tovabbiakban: Akr.)
1993. évi lll. tdrvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdél (a tovabbiakban:
Szoctv.)

Szombathely Megyei Jogu Véaros Onkormanyzata Kozgyilésének 11/1993. (IV. 1.)
onkormanyzati rendelete a személyes gondoskodast nyujté szocialis és gyermekjoléti
ellatasok téritési dijarol

29/1993. (1l. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
téritési dijardl

9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyu;jté szocialis ellatasok
igénybevételérdl

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésuk feltételeirél

36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes
szabalyairol

415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl






3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezel6 aktualis adatai a kovetkezok:

. Név: Palos Karoly Szocidlis Szolgaltaté Kézpont és Gyermekjoéléti Szolgalat
o Székhely: 9700 Szombathely, Széll Kalman utca 4.

. Adbszam: 15573210-2-18

o Telefonszam: 94/505-281

. E-mail cim: szocialis94@paloskaroly.hu

. Adatvédelmi tisztvisel6 neve: DAP SEC Kft.

. Adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime: info@dapsec.hu

. Adatvédelmi tisztvisel6 telefonszama: +36-70/584-7710

4. A kezelt szemeélyes adatok kore, az adatkezelés célja,
id6tartama és jogcime

(1) Az adatkdzldk kotelesek minden megadott adatot legjobb tudasuk szerint, pontosan
k6zolni.

(2) Amennyiben az adatkdzlé nem a sajat személyes adatait adja meg, ugy az adatkozld
kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

(3) Amennyiben az Adatkezel adatfeldolgozok, vagy mas harmadik személy felé
tovabbitia az adatokat, ugy ezekrd8l az Adatkezel6 nyilvantartast vezet. Az
adattovabbitasrol szold feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét,
maodjat, idépontjat, valamint a tovabbitott adatok korét.

(4) Az Adatkezel6 hazi segitségnyujtas szolgaltatdssal kapcsolatos adatkezelései:

Az adatkezelés célja A hazi segitségnyujtasra valo jogosultsag
fennallasanak elbiralasa, az ellatas
biztositasa, fenntartasa és megsziintetése a
szocidlis igazgatasrél és szocialis
ellatasokroél szold 1993. évi lll. térvény 18.
§-a szerint.

Erintettek kore A szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolé 1993. évi lll. térvény 63. §
(1)-(2) bekezdései szerint azon személyek,
akik otthonukban az 6nall6 életvitel
fenntartasahoz szocialis segitésben, ill.
személyi gondozasban részestilnek.




Erintettekre vonatkozé adatok

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

l. Kérelem

1.

A kérelmez6 természetes

szemeélyazonosito adatai (név, szuletési

név, nem, szlletési hely, id6, anyja

neve) és Tarsadalombiztositasi

Azonosito Jele,

személyi igazolvany szama, adészam,

nyugdijfolyésito térzsszam

A kérelmez6 telefonszama, laké- és

tartézkodasi helye, értesitési cime,

A kérelmez6 allampolgarsaga,

bevandorolt, letelepedett vagy

meneklt, hontalan jogallasa, a szabad

mozgas és tartdozkodas jogara

vonatkozo6 adat,

A kérelmez6 cselekvbképességére

vonatkozé adat,

- kizard vagy korlatozé gondnoksag
alatt all-e

- gondnok neve

- elérhetdsége

A kérelmez6 térvényes képviselbjének,

a kérelmezb megnevezett

hozzatartozéjanak, neve, szlletési

neve, telefonszama, lako- és

tartozkodasi helye vagy értesitési cime,

A kérelem el6terjesztésének idépontja

A szolgaltato,
intézmény vezetdje
a szolgaltatasra
vonatkozé igényt az
érkezésének napjan
nyilvantartasba
veszi. A
nyilvantartas
vezetésének célja a
torvényben
meghatarozott jogok
érvényesilésének
elGsegitése.

A szocialis
igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol
sz06l6 1993. évi lll.
torvény 20. § (1)
bekezdése, a (2)
bekezdés a)-f)
pontjai és tovabbi
adatok

A jogosultsagi feltételekre vonatkozo
adatok, kilondsen a szocialis
raszorultsag fennallasa, a
raszorultsagot megalapozo
kérilményekre vonatkozo6 adatok
- életkor

- egészsegi allapot

- fogyatékossag

- szenvedélybetegség

- pszichiatriai betegség

- hajléktalansag

- szocidlis raszorultsag

Nyilvantartasi
kotelezettség
teljesitése,
szolgaltatas
biztositasa

A szocialis
igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol
sz0616 1993. évi lll.
torvény 20. § (4)
bekezdés c) pontja

Kérelmez6 altal igényelt ellatas tipusa

A személyes gondoskodast nyujto

szocidlis ellatas igénybevételére

vonatkozé adatok

- Milyen idéponttdl kéri a szolgaltatas
biztositasat

- Milyen gyakorisaggal kéri a
szolgaltatas biztositasat

- Szolgaltatas médija / tipusa

10. Alairas

Szolgaltatas
biztositasa

Erintett
létfontossagu érdeke




Il. Jovedelemnyilatkozat

NoOakwh =

Név

Szlletési név

Anyja neve

Sziletési hely, id6

Lakéhely

Tartézkodasi hely

Az 1993. évi lll. térvény 117/B. §-a

szerint a mindenkori intézményi téritési

dijjal azonos személyi téritési dij

megfizetését az ellatast igényld vagy a

téritési dijat megfizet6 mas személy

vallalasanak ténye

Az ellatast kérelmezd személyre

vonatkozé jovedelmi adatok:

A jovedelem tipusa

— Munkaviszonybdl és mas
foglalkoztatasi jogviszonybdl
szarmazo

— Tarsas és egyéni vallalkozasbal,
Ostermeldi, szellemi és mas onallé
tevékenységbdl szarmazo

— Tappénz, gyermekgondozasi
tamogatasok

— Nyugellatas és egyéb nyugdijszeri
rendszeres szocialis ellatasok

— Onkormanyzat és allami
foglalkoztatasi szervek altal
folyésitott ellatasok

— Egyéb jovedelem

— Osszes jovedelem

Netté 6sszegek

Kiskoru igénybe vevé esetén a

csaladban élékre vonatkozo (nettd)

jévedelmi adatok:

— A csalad létszama

— Munkaviszonybél és mas
foglalkoztatasi jogviszonybal
szarmazo

— Tarsas és egyéni vallalkozasbal,
Gstermel6i, szellemi és mas 6nallé
tevékenységbdl szarmazé

— Tappénz, gyermekgondozasi
tamogatasok

— Onkormanyzat és allami
foglalkoztatasi szervek altal
folyositott ellatasok

— Nyugellatas és egyéb nyugdijszeri
rendszeres szocialis ellatasok

— Egyéb jévedelem

Nyilvantartasi
kotelezettség
teljesitése,
szolgaltatas
biztositasa

A személyes
gondoskodast nyu;jté
szocialis ellatasok
igénybevételérél
sz016 9/1999. (XI.
24.) SzCsM rendelet
1. szamu melléklet:
Il. Jovedelem-
nyilatkozat

Erintett
|étfontossagu érdeke

10.

A kozeli hozzatartozok neve, szlletési
ideje, rokoni kapcsolat




11. Alairas

Erintett
hozzajarulasa

12. Dokumentumok masolatai a jovedelem
igazolasara és a személyi téritési dij
megallapitasara

A felvett adatok
helyességének
igazolasa

Megallapodas
teljesitése a
szocialis
igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrol
sz06l6 1993. évi lll.
torvény 94/C. § (3)
bekezdése alapjan

lll. Egészségi allapotra vonatkozé
igazolas

1. Név (szlletési név) Hazi segitségnyujtas | A személyes
2. Sziletési hely, id8 (szocialis segités és | gondoskodast nyu;jtd
3. Lakdhely személyi gondozas) | szocialis ellatasok
4. Tarsadalombiztositasi Azonosito Jel esetén jogszabalyi igénybevételérdl
5. Kronikus betegségek felsorolasa kotelezettség sz0l6 9/1999. (XI.
6. Fert6z6 betegségek felsorolasa teljesitése, 24.) SzCsM rendelet
7. Fogyatékossag (tipusa és mértéke) szolgaltatas
8. [Egyéb megjegyzések, pl. specialis biztositasa 1. szamu melléklet:
diéta szikségessége |. Egészségi
9. A haziorvos (kezel6orvos) egyéb allapotra vonatkozo6
megjegyzéesei igazolas
10. Orvos alairasa
Erintett
létfontossagu érdeke
IV. Ertékel6 adatlap
1. Szemelyes adatok Jogszabalyi A gondozasi
- Nev kotelezettség sziikséglet, valamint
— Szlletési hely, id6 teljesitése az egészségi
- quc{m S A gondozasi éllap_qtgn alapulé
- Torvényes képvisels neve, sziikséglet szocialis
elérhetdsege vizsgalata és a raszorultsag
2. Mérétabla vizsgalat ylzsga!atgnak és
— Tevékenység, funkcio eredményének igazolasanak
—  Ertékeljen 0-4 pont kozott (a igazolasa részletes

pontérték a szikséges segitség
mértékével emelkedik)
— Intézményvezet6
— Orvos
3. Ertékelés
— Fokozat
- Ertékelés
— Pontszam
— Jellemzdk
4. Alairasok

szabalyairdl szolé
36/2007. (XII. 22.)
SZMM rendelet 3.
szamu melléklete




10.
11.

12.
13.
14.

15.

. Kérnyezettanulmany

Név

Lakcim

Nyugdijfolyésitasi térzsszam
Személyi igazolvany szama
Telefonszam

Nevezett és a vele k6zos haztartasban
élék adatai

- Név

— Rokoni kapcsolat

— Szlletési év

— Csaladi allapot

— Havi 6sszes jévedelem tipusa

— Jovedelem dsszege

A kérelmez6 részesul-e egyeéb szocialis
elldtasban

A lakasban milyen minéségben lakik
Szobak szama

Rendszeres havi kiadasok

Egészségi allapotra vonatkoz6 adatok
Betegségek felsorolasa

Haziorvos neve

Rendel6hely

Kezel6orvos neve

— Rendel6hely

Egyéb kérulmények

Csaladdgondozo neve

Eltartasi, életjaradéki, oroklési
szerzBdést kotott-e

Alairasok

Nyilvantartasi
kotelezettség
teljesitése,
szolgaltatas
biztositasa

Erintett
hozzajarulasa

VI. Megallapodas

1.

Az igénybevevl természetes
személyazonositd adatai (név, szlletési
név, szlletési hely, id6, anyja neve)

A kérelmezé laké- és tartdzkodasi
helye, értesitési cime

Telefonszama

Személyi igazolvany szama
Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele
Nyugdijfolyosito torzsszama
Legkdzelebbi hozzatartoz neve,
elérhetésége

Az ellatas kezdetének idépontja

Az intézményi ellatas idétartama (a
hatarozott vagy hatarozatlan id6tartam
megjeldlése)

Az igénybevev6 szamara nyuijtott
szolgaltatasok tartalma

— szocidlis segités

Jogszabalyi
kotelezettség
teljesitése, a
szolgaltatas
biztositasa

A szocialis
igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol
sz016 1993. évi lll.
torvény 94/C. § (3)
bekezdés g), a)-d)
pontjai

Erintett
létfontossagu érdeke




— személyi gondozas

A személyi téritési dij megallapitasara,
fizetésére vonatkozé szabalyok

A személyes adatok kezelésére
vonatkozé szabalyok

Alairasok

VII. Nyilvantartasban rogzitett adatok
kiegészitése

1.

Az ellatas megkezdésének és
megszuntetésének datuma, az ellatas
megszlntetésének maddja, oka

Az intézmény
vezetdje a
szolgaltatas
megkezdésekor a
nyilvantartasban
rogzitett adatokat
kiegésziti

A szocialis
igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol
sz0616 1993. évi lll.
torvény 20. § (4)
bekezdés b) pontja

A jogosultsagi feltételekre és az
azokban bekovetkezett valtozasokra
vonatkoz6 adatok, kiildnodsen a
szocialis raszorultsag fennallasa, a
raszorultsagot megalapozo
korulményekre vonatkozé adatok

A szocialis
igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol
sz0616 1993. évi lll.
torvény 20. § (4)
bekezdés c) pontja

VIII. Tevékenységnaplé

A.

I. Tevékenységnaplé hazi

segitségnyujtashoz személyi gondozas

esetén

— Az ellatott neve

— A megallapodasban rogzitett havi
személyi gondozas id6tartama

— Datum

— Az elvégzett résztevékenység
megnevezése

— Az elvégzett résztevékenységre
forditott id6 (6ra/perctél ora/percig)

— Az ellatott alairasa

— Az elvégzett résztevékenység
id6étartama (perc)

— A szocialis gondozé/seqitd alairasa

— A szolgalat vezet6jének alairasa

Il. A hazi segitségnyujtas tevékenységei

és résztevékenységei

— Szocidlis segités keretében

—  Személyi gondozas keretében

I. Tevékenységnapld hazi
segitségnyujtashoz szocialis segités
esetén

— Azellatott neve

— Datum

— Az elvégzett résztevékenység

A szocialis gondoz6
és a segité
munkakorben
foglalkoztatott napi
tevékenységérdl az
5. szamu melléklet
szerinti
tevékenységnaplot
vezet

A személyes
gondoskodast nyu;jté
szocialis
intézmények
szakmai feladatairol
és mikddésuk
feltételeirdl szolo
1/2000. (1. 7.)
SzCsM rendelet 27.
§ (5) bekezdése és
5. szamu melléklete

Erintett
létfontossagu érdeke




megnevezése
— Az elvégzett résztevékenységre
forditott id6 (6ra/perctél 6ra/percig)
— Azellatott alairasa
— A szocialis gondozé/seqitd alairasa
— A szolgalat vezet6jének alairasa
II. A hazi segitségnyujtas
tevékenységei és résztevékenységei
— Szocidlis segités keretében

IX. Téritési dijhoz kapcsolédoé
nyilvantartas

1. Téritési dij vitatasaval, csokkentésével
vagy elengedésével kapcsolatos
kérelem adatai

Jogorvoslati jog
gyakorlasa

Szombathely Megyei
Jogu Varos
Onkormanyzata
Kozgyllésének
11/1993. (IV. 1.)
Onkormanyzati
rendelete a
személyes
gondoskodast nyujté
szocialis és
gyermekjoléti
ellatasok téritési
dijarol

Erintett jogos érdeke

2. Téritési dijhatralék nyilvantartas adatai
— Kotelezett neve
— Lakcime
— A fennallé dijhatralék

Nyilvantartas
vezetése,
adatszolgaltatas a
fenntarto felé

A személyes
gondoskodast nyujto
szocialis ellatasok
téritési dijardl szolé
29/1993. (1. 17.)
Korm. rendelet 31. §
(2) bekezdése

Adatkezeld jogos
érdeke

Adatok felvétele és a forrasa

Az érintett kérelme

Az érintett jovedelemnyilatkozata
Igazolvanyok masolata

Az érintett egészségi allapotara vonatkozo
igazolas

Kérnyezettanulmany

Az érintettel kotott megallapodas

Az adatkezelés idotartama

TordlIni kell az adatokat, ha az ellatasra
vonatkozo igény a teljesitését megel6z6en
megszinik.




A szocialis ellatasra valo jogosultsag
megsziinésétdl szamitott 6t év elteltével
torlendbek az adatok az 1993. évi lll. tv. 23.
§ (1) bekezdése alapjan

Az adatkezelés technikai jellege

Papiralapon és elektronikusan

Az adatok Orzése, tarolasa

A teruletileg illetékes szakmai egységnél

Az adatokhoz fizikailag hozzaférhet
(megtekintheti)

Intézményvezet, intézményvezet6-
helyettes, szakmai egység vezetdje és
helyettese, adminisztrativ feladatokat ellato
munkatars, gondozé

Adatokat megismerheti

A szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokroél szolé 1993. évi lll. tdrvény 21.
§-a szerint a nyilvantartasbol adat csak az
adatigénylésre jogosult szervnek és a
jogosultsagot megallapitd szocialis
hataskort gyakorld szervnek szolgaltathato

Az érintett (Szt. 22. §)

Adattovabbitas - 1

A tovabbitott adatok fajtai

A kérelmez§ természetes személyazonositd
adatai és Tarsadalombiztositasi Azonositd
Jele;

A kérelmez§ lako- és tartozkodasi helye;

A kérelmez6 allampolgarsaga, bevandorolt,
letelepedett vagy menekult, hontalan
jogallasa, a szabad mozgas és tartézkodas
jogara vonatkoz6 adat;

Személyes gondoskodast nyujtd
alapszolgaltatas tipusa, igénybevételének
€s megszlinésének idépontja,

A megallapitott gondozasi sziikségletre és
az ellatott szamara nyujtott szolgaltatas
tartalmara vonatkoz6 adatok.

A tovabbitas cimzettje

Magyar Allamkincstar

A tovabbitas célja

A szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolé 1993. évi lll. térvény 20/C.
§-a szerinti nyilvantartas vezetése

A tovabbitas jogalapja

A szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi
nyilvantartasrél és az orszagos jelentési
rendszerrél szolé 415/2015. (XII. 23.) Korm.
rendelet
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Adattovabbitas - 2

A tovabbitott adatok fajtai

Téritési dij felllvizsgalata iranti kérelem
adatai

A tovabbitas cimzettje

Szombathely Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata

A tovabbitas célja

Jogorvoslati jog gyakorlasanak elésegitése

A tovabbitas jogalapja

Szombathely Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata Kdzgy(ilésének a
szemeélyes gondoskodast nyujto szocialis és
gyermekjoléti ellatasok téritési dijarol szélo
11/1993. (IV.1.) szamu rendelete

Adattovabbitas - 3

A tovabbitott adatok fajtai

Gondozasi szukséglet vizsgalatanak
adattartalma

A tovabbitas cimzettje

Az ellatast igénybe vevd, vagy torvényes
képviselbje

A tovabbitas célja

Jogszabalyi kbtelezettség teljesitése

A tovabbitas jogalapja

A szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi lll. torvény 63. §
(5) bekezdése

Adattovabbitas - 4

A tovabbitott adatok fajtai

Téritési dijhatralék nyilvantartas adatai

(Kotelezett neve, lakcime, a fennalld
dijhatralék dsszege)

A tovabbitas cimzettje

Intézményi fenntarté

A tovabbitas célja

Hatralékok kezelése

A tovabbitas jogalapja

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis
ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993. (lI.
17.) Korm. rendelet 31. § (3) bekezdése

5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehet6ségek

(1) Az érintettek barmikor tajékoztatast kérhetnek irasban az Adatkezel6tél az altala kezelt
személyes adataik kezelésének modjardl, jelezheti torlési vagy modositasi igényét,
tovabba visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat a 3. pontban megadott

elérhetéségeken.

(2) Az érintett torlési jogat a jogszabalyban kotelezben elbirt adatkezelések esetén nem

gyakorolhatja.
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A tajékoztatashoz valé jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezel6 az
érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és 14.
cikkében felsorolt informacidkat, valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti
tajékoztatasokat tomor, kozérthetdé formaban atadja.

A hozzaféréshez valé jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezel6
tajékoztatast nyujt arrél, hogy folyamatban van-e ra vonatkozé adatkezelés az
Adatkezel6nél. Amennyiben Adatkezel6nél folyamatban van a kérelmezére vonatkozo
adatkezelés, az érintett jogosult hozzaférésre a kdvetkezdk tekintetében:

a ra vonatkoz6 személyes adatok;

az adatkezelés célja(i);

az érintett szemeélyes adatok kategodriai;

azon személyek, amelyekkel az érintett adatait kdzolték, vagy kdzolni fogjak;

az adatok tarolasanak id6tartama;

a helyesbitéshez, toérléshez, kdzléshez valamint az adatkezelés korlatozasahoz

vald jog;

a birésaghoz, illetve feligyeleti hatésaghoz fordulas joga;

a kezelt adatok forrasa;

i. profilalkotas és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak
részletei, gyakorlati hatasai;

j- akezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet részére val6é atadasa.
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A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezel6 az érintett részére kiadja a
kérelemnek megfeleld, altala kezelt adatok egy masolati példanyat. Kulén kérelemre
van lehetdség elektronikus uton vald kézbesitést kérni az Adatkezel6t6l.

Az igényelt adatok kiadasanak hatarideje az igény atvételétdl szamitott 30 nap.

A helyesbitéshez valo jog: Az érintett kérheti az Adatkezel§ altal kezelt, ra vonatkozo
pontatlan adatok helyesbitését.

A torléshez valé jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike fennall, ugy az
érintett kérésére Adatkezeld a legrévidebb id6én belll, de legkésébb 5 munkanapon
belll, térli az érintettre vonatkoz6 adatokat:

a. az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas
nélkul) keriltek kezelésre;

b. az adatok kezelése szlkségtelen az eredeti cél megvaldsitasahoz;

c. az érintett visszavonja hozzajarulasat az adatkezeléshez, és az Adatkezel6nek
nincs mas jogalapja az adatkezelésre;

d. a kérdéses adatok gyljtésére informacios tarsadalommal &sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatban kerdlt sor;

e. a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkoz6 jogszabalyi koételezettségek
teljesitéséhez tordini kell.

Az adatok torlését Adatkezelbnek nem all médjaban elvégezni, ha az adatkezelés az
alabbiak barmelyikéhez szilkséges a tovabbiakban is:

a. az Adatkezel6re vonatkozd jogszabalyi elbirasok teljesitéséhez sziilkséges a
tovabbi adatkezelés;
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b. a véleménynyilvanitashoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl
szlkséges;

c. kozérdekbdl;

d. archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbdl;

e. jogiigények érvényesitéséhez vagy védésehez.

A kozléshez valé jog: Az érintett kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges adatainak
kozlését az Adatkezel6tol.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike
fennall, Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:

a. az érintett vitatja a ra vonatkoz6 adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az
idére vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének
felUlvizsgalata hitelt érdemléen megtorténik;

b. az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mell6zését, csupan
az adatkezelés korlatozasat kéri;

c. az adatkezeléshez mar nincs szikség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi
tarolasat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

Amennyiben az Adatkezeld korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, ugy a
korlatozas id6tartama alatt kizardlag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot,
amennyiben:

a. az érintett ehhez hozzajarul;

b. jogiigények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez szikséges;

Cc. mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;
d. kozérdek érvényesitéséhez szilkséges.

A visszavonashoz valé jog: Az érintett jogosult az Adatkezelének adott
hozzajarulasat — irasban — barmikor visszavonni. llyen igény esetén az Adatkezeld
haladéktalanul és véglegesen torli mindazon adatokat, amelyeket az érintettel
kapcsolatosan kezelt, és amelyek tovabbi tarolasat jogszabaly nem irja el6, vagy jogos
eérdekekhez f(iz6d6 jogok érvényesitéséhez vagy megvédésehez nem szikségesek. A
hozzajarulas visszavonasaig tortént adatkezelés jogossagat a visszavonas nem érinti.

Az adathordozashoz valé jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6 altal a ra vonatkozo
adatok, altalanosan hasznalt, szamitégépes szoftverrel olvashaté formatumban térténé
tovabbitasat kérni egy masik adatkezel6 részére. A kérést Adatkezel6 a lehetd
legrévidebb iddn belll, de legkésébb 30 napon belll teljesiti.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas: Az érintettet megilleti a jogosultsag,
hogy ne legyen alanya kizarolag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotason)
alapulé olyan dontésnek, amely ra joghatassal lenne, vagy egyébként hatranyosan
erintené. Nem alkalmazhaté ezen jogosultsag, ha:

a. az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés
megkotése vagy teljesitése céljabdl;

b. az érintett kifejezetten hozzajarul ilyen eljaras alkalmazasahoz;

alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;

d. szlkséges jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.
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6. Kapcsolatfelvétel

Az Adatkezel6vel valo kapcsolatfelvétel soran beérkezd e-mailt, és annak tartalmat (igy
kilénoésen a feladd nevét, cimét, a datumot, a csatolmanyokat) az Adatkezel6 5 évig
tarolja, majd torli. Ez aldl kivételt képez az olyan kdzlés, amelynek tartalmat Adatkezeld
jelentéktelennek itéli meg, ezért 30 napon beldl torli.

7. Az adatok tarolasanak maddja, biztositasa

Adatkezelb az altala kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formaban — az
adott tevékenység végzése szerinti telephelyén 6rzi.

Az (1) pont aldl kivételt képeznek az Adatkezel6 adatfeldolgozéinal tarolt adatok,
amelyek 6rzési helye az adatfeldolgozék székhelyén talalhato.

Adatkezeld a miikédéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja,
hogy az adatok:

valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

az arra jogosultak szamara hozzaférhetéek legyenek (rendelkezésre allas);
illetve, hogy a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

cpow

Az adatok védelme kiterjed kuléndsen:

a jogosulatlan hozzéaférésre;

megvaltoztatasra;

tovabbitasra;

torlésre;

nyilvanossagra hozatalra;

véletlen sértlésre;

véletlen megsemmisilésre;

illetve az alkalmazott technika megvaltozasa megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valasra.

S@ ™0 o0 o

Adatkezeld az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori
allasa szerint megfeleld szintl biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. A megfeleléség
vizsgalata soran kuldnds hangsulyt kap az Adatkezel6nél végzett adatkezelés soran
felmerild kockazat mértéke. Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok
koézvetlenll ne legyenek az érintettetekhez rendelheték vagy Osszekapcsolhatok
(kivéve, ha jogszabaly azt megengedi).

Az Adatkezel6 az adatkezelése soran biztositja, hogy:

a. az arra jogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van ra;
b. csak az férjen az informaciékhoz, aki erre jogosult;
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c. az informacio és a feldolgozas moddszerének pontossaga és teljessége védve
legyen.

Az Adatkezel6, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozéi mindenkor védelmet
biztositanak informatikai rendszereik ellen iranyulé csalas, kémkedés, virusok,
betdrések, rongalas, természeti csapasok ellen. Adatkezel6 (illetve az adatfeldolgozo)
szerverszintl és alkalmazasszint( védelmi eljarasokat alkalmaz.

Az Adatkezeld felé interneten keresztll — barmely formaban — tovabbitott izenetek
fokozottan ki vannak téve az olyan halozati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok
modositasara, illetékteleneknek valé hozzaférésre, vagy egyéb illegalis tevékenységre
vezetnek. Az ilyen veszélyek elharitasara ugyanakkor az Adatkezel6 mindent megtesz,
ami a mindenkori technika allasa szerint, ésszerlien megtehetd, és tdle elvarhaté.
Ennek érdekében az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a
biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre
vonatkozdlag, illetve, hogy vizsgalhassa az 6vintézkedések hatékonysagat.

8. Eljarasi szabalyok

Amennyiben az Adatkezel6h6z a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik
be, ugy adatkezel6 a lehetd leggyorsabban, de legkésébb 30 napon belll irasban
tajékoztatja az érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrol.

Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv kériimény indokolja, a fenti
hataridé egyszer, legfeliebb 60 nappal meghosszabbithaté. A hatarid6
meghosszabbitasarol Adatkezeld irasban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas
megfelel6 indoklasaval egyutt.

Adatkezeld a tajékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:

a. az érintett ismételten, lényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast/
intézkedést;

b. a kérelem egyértelmiien megalapozatlan;

c. akérelem tulzo.

A (3) pont szerinti esetekben Adatkezel6 jogosult:

a. a kérelmet megtagadni;
b. a kérelem teljesitését az azzal dsszefliggd, ésszerl dij megfizetéséhez kotni.

Amennyiben a kérelmezd papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-n vagy
DVD-n) kéri az adatok atadasat, ugy Adatkezel6 az érintett adatok egy masolati
példanyat ingyenesen atadja a kért mdédon (kivéve, ha a valasztott platform
technikailag aranytalan nehézséget jelentene).

Adatkezeld az altala kivitelezett helyesbitésrdl, torlésrél, korlatozasrol értesiti mindazon

személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kdzolték, kivéve, ha a tajékoztatas
lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
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Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel6 tajékoztatast ad, hogy adatai mely személyek
felé kerilt tovabbitasra.

Adatkezeld a kérelemre adando valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

a. az érintett kifejezetten eltér6 modon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiadast az Adatkezeldnek;
b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhetségét.

9. Kartérités

Amennyiben  barmely érintett az adatvédelemre vonatkozé jogszabalyok
megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, ugy jogosult
az Adatkezel6tél és/vagy az adatfeldolgozotol kartéritést kdvetelni. Amennyiben az
Adatkezelé és adatfeldolgozd(k) is érintettek a jogsértés elkdvetésével, ugy a
bekovetkezett karért egyetemlegesen felelnek.

Az adatfeldolgoz6 kizardlag abban az esetben felel a felmerilt karokért, ha megsértette
a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozokra
megfogalmazott elbirasait, illetve, ha a kar az Adatkezel6 utasitasainak figyelmen kivdl
hagyasa miatt allt be.

Az Adatkezel§, illetve az esetleges adatfeldolgozok csak abban az esetben felelnek, ha
nem tudjak bizonyitani, hogy a kart el6idézé eseményért, kdrilményért nem felelések.

10. Jogorvoslat

Amennyiben kifogasa, problémaja van az Adatkezelé adatkezelésével kapcsolatosan,
kérjuk forduljon bizalommal az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jéhez, a DAP SEC
Kft-hez (e-mail cim: info@dapsec.hu, telefonszam: +36-70/584-7710).

Amennyiben az érintett allaspontja szerint jogait az Adatkezel6 és/vagy az
adatfeldolgozék megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hataskorrel
rendelkezé birésaghoz fordulni. A birésag az ligyben soron kivil jar el.

Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésaganal teheti meg, a kdvetkezd
elérhetéségeken: székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.. 9.; telefon: +36-1/391-1400; fax: +36-1/391-1410; e-mail cim:

ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.

11. Hatdsagi egyuttmikodés

Az Adatkezel§, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatésagoktal,
ugy koételezé jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.
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(2) Az Adatkezel6 kizarolag olyan adatokat ad at az (1) pont szerinti esetekben, amelyek
feltétlenll szikségesek a megkeres6 hatdsag altal megjeldlt cél eléréséhez.

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldaluan, a jovére nézve
modositsa. A modositasokrél az erintetteket az Adatkezel6 honlapjan keresztil tajékoztatja.

Szombathely, 2022. jalius 1.

/: Kulcsar Laszloné :/
intézményvezetd
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1.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Hazi segitségnyujtas

1. sz. modositas

Az Adatkezelési Tajékoztaté 3. Az Adatkezel6 adatai fejezetében az adatvédelmi
tisztvisel6 adatai modosulnak:

3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezel6 aktualis adatai a kovetkezok:

Név: Palos Karoly Szocidlis Szolgaltaté Kézpont és Gyermekjoéléti Szolgalat
Székhely: 9700 Szombathely, Széll Kalman utca 4.

Adoszam: 15573210-2-18

Telefonszam: 94/505-281

E-mail cim: szocialis94@paloskaroly.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Adat-Bazis Adatvédelmi Kft.

Képviseli: Dr. Horvath Bernadett ligyvezet6

Adatvédelmi tisztviseld levelezési cime: 9700 Szombathely, Pavel Agoston stny. 2.
Adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime: office@hadatvedelem.com

Adatvédelmi tisztvisel6 telefonszama: +36-30/387-2412

Az Adatkezelési Tajékoztatd 10. Jogorvoslat fejezetének (1) pontja médosul.

10. Jogorvoslat

Amennyiben kifogasa, problémaja van az Adatkezeld adatkezelésével kapcsolatosan,
kérjuk, forduljon bizalommal az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jéhez, az Adat-
Bazis Adatvédelmi Kft-hez (e-mail cim: office@hadatvedelem.com, telefonszam:
+36-30/387-2412).

Szombathely, 2024. januar 2.

I: Kulcsar Laszloné :/
intézményvezetd


mailto:office@hadatvedelem.com
mailto:szocialis94@paloskaroly.hu

	1. A Tájékoztató célja és hatálya
	2. Irányadó jogszabályok
	3. Az Adatkezelő adatai
	4. A kezelt személyes adatok köre, az adatkezelés célja, időtartama és jogcíme
	A gondozási szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság vizsgálatának és igazolásának részletes szabályairól szóló 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 3. számú melléklete
	5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetőségek
	6. Kapcsolatfelvétel
	7. Az adatok tárolásának módja, biztosítása
	8. Eljárási szabályok
	9. Kártérítés
	10. Jogorvoslat
	11. Hatósági együttműködés
	3. Az Adatkezelő adatai
	10. Jogorvoslat

